
CS EAJE ADSL Salarié Direction Bénévole

4/1/2021

Claudine 

Neuhauser et 

Firouze Salem

Les Petits Loups 1 1 63 Projet Apprentissage CAP AEPE 2 1 Infos envoyées / Lien avec Uniformation

11/1/2021 Nathalie Royet Les marmousets 1 1 43 Projet Pro A : besoin d'explication sur dispo 2 Ok, projet non élligible

5/1/2021
Catherine 

GUILLEVIC
Les Petits Dômes 1 1 63 Formation PNL et CPF 1 1 Infos données

4/1/2021 Delphine Chaput Les Petits Lutins 1 1 63 APP 2020 report : comment faire ? 2 1 Demande de précision à Corinne Neckache

7-8-11/01/2021
Nelly Arnold et 

Nathalie Royet
Les Marmousets 1 1 43 Question APP 2

11-13-

26/01/2021

Christine 

Desnoyer

CSR Villefranche 

Montmarault
1 1 3 Problème sur dossier clôturé !!! Pas content !!! 3 1 Lien avec Uniformation et la CPNEF

11/1/2021 Odile Clément Lou Calinou 1 1 43 Question DR sur ACT et DAF ++ Question APP 1 1 Rdv Téléphonique
22/1/2021 Martine Lejallé Les Petits Loups 1 1 63 Question DR VAE DAF 1 1 Lien avec Uniformation +> Réponse le 27/01
26/1/2021 Odile Clément Lou Calinou 1 1 43 Accompagnement et transmission recours 2 accusé de réception le 28/01

29/1/2021
Christine 

Desnoyer

CSR Villefranche 

Montmarault
1 1 3 Info que des solutions sont en cours d'élaboration 1 Lien avec Uniformation et la CPNEF

2/2/2021
Christelle 

Aumenier

Centre social Pays 

de tronçais Val de 

Cher

1 1 3

Apprentissage : 1 contrat BTS Action Sociale => Pas 

encore d'accord pour contrat ayant démarré en 

septembre 2020

1 1 Demande de nouvelle à Unif

2/2/2021 Delphine Chaput

Association Les 

Petits Lutins à 

Royat

1 1 63

Apprentissage : 1 contrat BTS Action Sociale => Pas 

encore d'accord pour contrat ayant démarré en 

septembre 2020

1 Demande de nouvelle à Unif

2/2/2021 Adrien Lignier
Association Les 

Petites Grenouilles
1 1 63

Apprentissage : 1 contrat CAP AEPE => Pas encore 

d'accord pour contrat ayant démarré en septembre 

2020

1 Demande de nouvelle à Unif

10/2/2021 Valérie VERNISSE Les P'tits Chouetts 1 1 3 Question APP et VAE CPF 1 1 Envoi des infos APP et réponses sur VAE CPF

22-26/02/2021
Christelle 

Aumenier

Centre social Pays 

de tronçais Val de 
1 1 3 Questions Contrat Pro et prise en charge 1 1

Demande de nouvelle à Unif => François a rappelé le 

CS le 26/02 // Tout est OK Mail le 11 mars !!!

26/2/2021 Nathalie Royer Les marmousets 1 1 43 APP : réception dossier 1 Appel Corinne => OK

5/3/2021
Catherine 

Guillevic
Les Petits Dômes 1 1 63

Besoin d'accompagnement sur PDC et dispos de 

financements : décryptage sur DAF légale et 
1 1

12/3/2021 Céline VACHER Les P'tits Loupiots 1 1 43 Demande d'aiguillage sur des OF Petite enfance 1
Explication - Hors mission RR - Transfert sur Acepp, 

LPADP, etc.

12-15/03/2021
Constance 

Dell'Omini

Libellules et 

Papillons
1 1 43 Question sur APP : confucion entre Uni et CPNEF 1 1

Explications et propositions d'accompagnement 

individuel car nouvelle direction
19-24-

25/03/2021

Dominique 

HERMELIN
Les Lutins d'Aurec 1 1 43

Question sur décalage Accompagnement VAE 2020-

2021 - CPF et fin de contrat
3

Bascul du financement sur CPF car prolongation non 

possible

25/3/2021 Sonia Thierry La Causerie LAEP 1 1 63 Problème DAF APP confusion autre formation… 3 2 Patacaisse réglé !!!!

24/3/2021 Nathalie Renucci
Mille et une 

couleurs
1 1 43 Besoin d'accompagnement sur DAF  et PDC 1 1

Mail explicatif et appel en complément = Adhérente 

assurée !

31/3/2021

Aurélie 

Mandaron et 

Christine 

Desnoyer

CSR Villefranche 

Montmarault
1 1 3

Accompagnement pour recours cloture dossier suite 

à Info CPNEF
1 Lien avec Fédé CS 03

19/4/2021
Constance 

Dell'Omini

Libellules et 

Papillons
1 1 43 Relecture dossier APP 1 1 OK => Envoi

19/4/2021 Emilie JOLIVET Minipouce 1 1 43 Pleins de petites question sur le PDC, les DAF, l'APP 1 OK

20-28/04/2021 Nathalie Royer Les Marmousets 1 1 43 Besoin d'info sur report de formation et DAF 2 1 OK
25/4/2021 Sonia Thierry La Causerie LAEP 1 1 63 Question sur démarche après formation => DR 1 Infos données

30/4/2021 Céline Vacher Les P'tits Loupiots 1 1 43 Accompagnement complet sur Dispos de formation 1 1 Rdv 1h30 et docs envoyés

Suivi des Sollicitations individuelles 2021

Date 
Nom et 

Prénom
Association 

Provenance Origine

Dépt Objet Mail Tél

Face 

à 

face

Suite 



10/5/2021
Claudine 

Neuhauser
Les Petits Loups 1 1 63

PDC 2021 - Accompagnement à la prise en main de 

la gestion du PDC de la crèche - Suite à départ burn 

out direction, point complet sur le dossier formation 

de cette structure et règlement soucis sur 

traitement des DAF

1 1
Rdv 1h30 et maillage avec Uniformation => Retour 

Sabine Uni, tout est ok !

11-12/05/2021 Céline VACHER Les P'tits Loupiots 1 1 43 Accompagnement +++ DAF 3

12/5/2021 Catherine YVORA Les Ecureuils 1 1 43 Besoin d'aide sur DAF 2

27/5/2021
Claudine 

Neuhauser
Les Petits Loups 1 1 63

Accompagnement sur dossier APP suite à demande 

de la CPNEF de compléments d'infos sur prog de 

l'intervenant

1 1

27/5/2021 Eric Vassal Les Ardéchoux 1 1 7 besoin d'infos sur dispos DAF et APP 1 1
Infos envoyés + Contcats RR RA car crèche 

Ardéchoise

31/5/2021 Odile Clément Lou Calinou 1 1 43
Suite à demande de recours, accompagnement sur 

demande de complément CPNEF
1

6/6/2021 Céline VACHER Les P'tits Loupiots 1 1 43 Accompagnement PDC, DAF, ACT 1
18-23/06/2021 Nelly Arnold Les marmousets 1 1 43 Accompagnement Contrat d'apprentissage 1 Lien avec Uniformation

23-

28/06/2021
Céline VACHER Les P'tits Loupiots 1 1 43 Accompagnement PDC, DAF, ACT 2 1 Lien avec Uniformation sur retour accord daf 

29/6/2021
Marie-Pierre 

VIALLA
Toboggan 1 1 43

Accueil d'une personne en alternance en situation 

de handicap
2

Juin-Juillet 

2021
Sandrine Tardy

Fripouilles en 

Herbe
1 1 63 Contrat d'apprentissage : mise en place 6 1

19/7/2021 Céline VACHER Les P'tits Loupiots 1 1 43 Accompagnement +++ DAF 1
20/7/2021 Odile Clément Lou Calinou 1 1 43 Accompagnement DAF, Projet de formation SST 1 1

23/7/2021 Céline VACHER Les P'tits Loupiots 1 1 43
Question DAF Légale => Pourquoi autant de prise en 

charge
1 Repo = Parce que forfait 13 euros

23-28/07/2021 Catherine Yvora  Les Ecureuils 1 1 63
Soucis sur règlement OF : écart entre Accord DAF et 

Règlement à l'OF
3 1

Lien avec Uniformation = Anomalie => Traitement 

par Uniformation - OF réglé à 100%

02-03-

06/09/2021

Dominique 

HERMELIN
Les Lutins d'Aurec 1 1 43

Question Bilan de compténce et mode de 

financement
3

21/9/2021
Corinne De 

Roover
A Petit Pas + 1 1 3

Question Aide à la fonction tutorale Contrat 

d'apprentissage
1

21/9/2021 Céline VACHER Les P'tits Loupiots 1 1 43 Besoin d'aide sur calcul des frais annexes DAF 2

28/9/2021 Céline VACHER Les P'tits Loupiots 1 1 43
Accompagnement sur changement date formation 

avec accord de daf
1

29/09/2021 au 

26/10/2021
Guislaine Fayolle 

Au royaume des 

Lutins
1 1 43

Refus de financement sur DAF : Formation 

ENNEAGRAME & PARENTALITE
6 2

Lien avec Uniformation : analyse du dossier 

ensemble / Recherche de solution vers module de 

reprise d'activité ou APP / Non élligible - Pas 

formation !!! Pas recours non plus

11/10/2021
Marie-Pierre 

VIALLA
Toboggan 1 1 43 Financement PSC1 1 1 Infos données - DAF

08-15/10/2021 Adrien Lignier
Les Petites 

Grenouilles 
1 1 63 Refus DAF Pluri-annuelle 4 1

Recherche Info : Mélanie / Unif… Kris… => Déblocage 

de la situation pour toute la Branche
9/11/2021 Tom Bourgin Les marmousets 1 1 43 Besoin d'aide sur enquête CEREQ 1 1

22/11/2021 Maureen Les Piousous 1 1 43 Besoin du formulaire d'APP 1 mise en attente

23/11/2021
Marie-Pierre 

VIALLA
Toboggan 1 1 43 Besoin du formulaire d'APP 1 mise en attente

29/11/2021
Amélie 

PALMINTERI
Badaboum 1 1 74 Besoin du formulaire d'APP 1

mise en attente…. Je fais le formauliare car trop de 

demandes !!!!!

03-13-

20/12/2021

Firouze Salem / 

Laurence Bouchet
Les Petits Loups 1 1 63 Oubli DAF préalable => Recours à la CPNEF 3 3 Accompagnement au recours

5 50 0 5 48 2 67 55 2

55 55 124


