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PCRH ? Prestation Conseil en Ressources 

Humaines ?

Un accompagnement d’Uniformation pour agir 

sur les problèmes de recrutement : 

l’expérience dans la branche ALISFA



Une expérience positives avec des retombées 

de qualité, des démarches qui peuvent 

intéresser d’autres secteur qui rencontrent des 

problématiques similaires : Aide à Domicile, 

Eclat, FSJT, Familles Rurales, crèches sans 

CCN 



Quelques données sur les principaux métiers 

recherchés par les structures en 2022 en Auvergne 

Rhône-Alpes - Baromètre 2022 Uniformation



Les principaux freins ou obstacles relevés par les 

employeurs vis-à-vis de leurs recrutements -

Baromètre 2022 Uniformation



Présentation de la branche professionnelles des 

Acteurs du Lien Social et Familial - ALISFA





Des métiers en tension –

Branche Alisfa



La Prestation de Conseil en Ressources Humaines

permet à une entreprise, ou à un collectif

d’entreprises, de bénéficier d’un accompagnement en

ressources humaines réalisé par un prestataire et

cofinancé par l’Etat, l’OPCO, les branches

professionnelles.

L’objectif de la PCRH est de soutenir les projets des

structures employeurs qui souhaitent renforcer leur

fonction RH par l’intermédiaire d’un accompagnement

personnalisé :

Diagnostic  Plan d’Action  Accompagnement en co-

construction  Mise en œuvre

QU’EST-CE QUE LA PCRH?



POINT DE DEPART : LE PROBLEME DE 

RECRUTEMENT DANS LA PETITE ENFANCE

Pénurie des professionnels AP, EJE, CAP 
en remplacement comme en recrutement 

Agir auprès des 
décideurs, des 
conseillers d’orientation, 
des organismes de 
formation 

Agir en interne sur 
ses manières de 
rechercher des 
candidats, de 
recruter, de fidéliser 

PCRH 





• Thomas Pastre
• Centre Social Dolto à DécinesLe recrutement à 

plusieurs employeurs 

• Catherine Fischer
• ACOLEA Pôle Petite Enfance

La marque employeur : 
mieux communiquer  

• Muriel  Rolhion
• Directrice Les Monchatons à Lyon

La fidélisation et les 
conditions de travail : 

l’enquête sociale

TEMOIGNAGES



Auprès des partenaires locaux et régionaux:

• Région, Etat

• Départements

• Organisme de formation et CFA 

• Pôle Emploi, Missions Locales, Cap Emploi

• SIAE, GEIQ

AGIR VERS L’EXTERIEUR



Vers les acteurs de la reconversion professionnelle :

Un enjeu – être reconnu Métiers en Tension

Transition Pro - CEP

Au niveau national

Exemple du comité de filière petite enfance

AGIR VERS L’EXTERIEUR



ECHANGES


