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Axe 1 : Initier une démarche d’'observation emploi-formation afin

d'alimenter la CPNEF sur les évolutions des activités, de I'emploi et
de la formation des structures de la branche dans son territoire

Réalisations du RR

Mise en place et animation de réunions d’information sur I'ensemble des
départements de la région aupres des adhérents afin d’observer les besoins
et enjeux emplois formation qui évoluent aupres des adhérents.

Coté Nievre et Cote d'or, les deux départements ayant une Fédération de
Centres Sociaux, le relais est beaucoup plus simple en travaillant
directement a partir des réunions de réseau réunissant les professionnels
(Réseau Directions, Réseau Référents Famille, Réseau de la Gouvernance,
Réseau Animateurs, Réseau des animateurs jeunesse, Réseau Accueil,
Réseau Comptable). Plusieurs réunions, ont été organisée par la RR en visio
ou en présentiel. Elles ont permis de repérer les besoins priortaires en
emploi formation sur les centres sociaux et les EAJE adhérents).
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La RR a aussi eu davantage de contacts individuels cette année avec des
adhérents petite enfance (creches et multi-accueils de la région en
répondant a des demandes d’aides plus individualisées sur des demandes
portant sur des dispositifs de financements de projets formation. Pour les
dispositifs relevant des fonds Iégaux). La RR a orienté ces structures sur
des rv avec les conseillers uniformation et pour les fonds conventionnels.
Elle les a accompagné en leur faisant découvrir le site de la CPNEF.

Tout en partant de leur projet propre, la RR a pris le temps de leur
présenter les aides et dispositifs possibles. En dehors des DAF et des
demandes d’analyse de pratique, ils ne connaissaient pas ou peu les autres
possibilités de financements. La RR aussi profité de ces rendez vous pour
étre a I’écoute sur le sujet des métiers en tensions qui ressort comme une
priorité dans les emplois de la petite enfance (Auxiliaire de Puériculture,
EJE) de toute la région.

La RR a pu repérer qu’il y a une pénurie de candidats sur des postes a
pourvoir difficilement pourvus dans la branche (coté petite enfance
principalement sur les métiers d’Auxiliaire de Puériculture, en premier lieu
et d’Educateurs de Jeunes Enfants, sauf sur les deux grands poéles
d’attractivité plus urbains que sont les villes de Dijon et de Besangon plus
épargnés par ce phénomene). En milieu rural, tous les autres départements
sont nettement touchés avec une accentuation nette de la problématique
de tensions dans ces métiers petite enfance existantes depuis une dizaine
d’années mais véritablement accrue depuis covid avec des départs de
retraites nombreux et des départs de salariés plus fréquents
gu’auparavant. Cette difficulté de recrutement s’est nettement accentuée
depuis la crise sanitaire. Il y a peu de candidatures recgues, les recrutements
sont longs et difficiles et les candidats restent sur des durées plus courtes.
Les structures petite enfance doivent recruter des temps plein alors qu’ils
auraient besoin de temps partiels (la question de groupements
d’employeurs pour partager des emplois et trouver des solutions rapides
pour pallier aux absences ressort comme un besoin)

Diffusion par mail et information des adhérents sur I'observatoire transmis
par la branche. A chaque fois que la RR présente le site de la CPNEF, la RR
les adhérents a en découvrir les ressources et fait le lien avec les
permanences a saisir auprés d’Uniformation (conseillers d’uniformation
prévenus et trés réactifs pour leur accorder un rv rapide). La RR aussi
présenté I'étude de |'observatoire emploi formation aux centres sociaux et
aux partenaires. Les partenaires tels que la CAF et les partenaires emploi
formation ont apprécié la reception du panorama qui recontextualise la
guestion des métiers en tension a echelle nationale.
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L'année 2022 a permis a la RR de poursuivre la mobilisation commencée
en 2021 de plusieurs adhérents relais pour diffuser et essaimer les
possibilité Emploi/formation de la Branche dans un maximum de
départements de Bourgogne Franche Comté. En Franche Comté, la RR a
accompagné la mise en place de réunions d’information formation dont un
projet monté et accompagné en ACT pour une Quinzaine de centres sociaux
adhérents (jura, doubs, saone et loire...) - Annexe

Principalement en Nievre, la RR a mis en place plusieurs réunions dans
I'année d’échanges sur les besoins et problématiques «emploi-formation ».
Elles étaient ouvertes aux présidents, directeurs et aussi aux salariés des
centres sociaux (avec accord des employeurs pour faire connaitre les
besoins en associant le plus grand nombre d’acteurs du réseau proche des
réalités du terrain et des emplois concernés).

De ces réunions ont découlé des chantiers prioritaires, des groupes de
travail créés en 2022 et réunis plusieurs fois au long de I'année avec des
structures adhérentes.

Le groupe de travail 1 : métier de la petite enfance en tensions quelles
solutions ? (ce groupe a réuni 15 structures adhérentes, Uniformation que
ce soit le directeur régional avec la conseillere Uniformation avec qui le
partenariat est devenu tres fort, les partenaires emploi formation locaux
comme la Fabrique Emploi Territoire, les Missions Locales, le CFPPA, la CAF,
le Conseil Départemental, un groupement d’employeur et plus récemment
la Préfecture, travaillant aussi sur les métiers en tensions en Nievre. Le
groupe de travail a été réuni dans I'année ont permis de travailler sur deux
axes :

La proposition en étape 1 de création d’une filiaire expérimentale en milieu
rural (nievre) de formation d’Auxiliaire de Puériculture (DEAP) (lien a été
fait avec I’ARS et le Conseil Régional BFC depuis décembre entre la RR et
le Directeur Régional d’Uniformation).

La réflexion en étape 2 de faciliter une VAE collective d’'EJE en 2024, apres
la création de la formation expérimentale de DEAP.

Le groupe de travail 2 : pallier aux postes de directions vacants de centres
sociaux qui ont de plus en plus de difficultés a recruter en termes de temps
(peu de candidatures recues), anticiper les départs en retraite, explorer des
pistes pour organiser des tuilages et immersion « Vis ma vie » (un tuilage
réussi en 2022 sur le centre social du Donziais). Ce groupe organisé et
animé par la RR a mobilisé des directions de centres sociaux, les
partenaires comme la CAF, la Fabrique Emploi Territoire et des centres de
formation. Une demande d’agrément de formation DESJEPS a été sollciitée
et construite avec le CFPPA du Morvan. Un contact avec I'IRTS est
commencé par la RR pour l'accueil de stagiaires CAFERUIS, CAFDES et
DEIS en 2023.
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Ce groupe de travail, tissé en partenariat avec Uniformation et la CAF, a
permis de demander un agrément a un Centre de formation (CFPPA) pour
construire une formation DESJEPS avec des directions volontaires (pour
I'adapter au mieux aux enjeux de la réalité des compétences nécessaires).
Il s’agit de créer une filiere locale en milieu rural de formation diplomante
niveau Direction de centres sociaux (renouvellement des directions a
hauteur de 25 % des structures)

Ce groupe de travail a fait de I’'objet de réunions avec d’autres RR de France
(Champagne Ardennes et Lorraine qui travaillent eux aussi sur des projets
similaires).

Ce groupe de travail a permis de concevoir et de tisser une formation sur
mesure de 16 jours adaptée pour des directions de centre sociaux (en
fonction depuis moins de trois ans) en partenariat avec des directions de
structures investies dans la co-construction de la formation, la CAF, la
Fédération Nationale des centres sociaux (délégué national a la formation)
et la conseillere uniformation pour en préparer le financement en plusieurs
modules d’ ACT (démarrage septembre 2023). Un cahier des charges a été
mis en place pour construire un projet de formation adapté a la fonction de
direction de centre social et aux enjeux actuels qui requiérent des
compétences (Projet social territorial, alliances partenariales avec les EPCI,
GRH, Gestion financiere, postures, rythme des cadres,...)

Le groupe de travail 3 : Accompagnement de la RR pour la création d’'une
formation socle de 14 jours - « Etre referent en centre social aujourd’hui »
(les fondamentaux du meétier et les compétences nécessaires liées a
I’évolution sociologique des familles et du contexte partenarial). Ce groupe
de travail animé par la RR (avec l'accord des employeurs) a mobilisé 32
Référents Familles de centres sociaux pour construire une formation de 14
jours « Etre referent famille en centre social aujourd’hui » qui reprend
toutes les compétences dont les salariés des centres sociaux ont besoin
pour développer un projet famille de son diagnostic a son évaluation. Cette
formation commencera en juin 2023 au rythme de deux jours par mois sur
7 mois. Il mobilisera des fonds formation accompagnés par la RR en
partenariat avec Uniformation et la CAF qui co-financera aussi ce projet.
Ce projet permet aussi de faire connaitre et relayer les fonds de la branche
déployés pour accéder a la formation aux Référents Famille.

L'année 2022 a permis a la RR de continuer de présenter les missions RR
aux acteurs et partenaires du territoire, au-dela de la mission de déléguée
fédérale. Ce travail, commencé en 2021, permet vraiment d’expliquer la
mission RR et la branche aux partenaires et de bien différencier la mission
de déléguée fédérale avec celle de Référent RR Régional BFC. Avec l'aide
de I’équipe de la CPNEF et des outils créés, j'ai présenté la branche et le
role d’'un Réferent RR en Région. Jai pris du temps pour informer des
partenaires comme la CAF, la Fabrique Emploi Territoire, les Missions
Locales et leur faire découvrir la mission RR et les projets emploi formation
gui pouvaient étre initiés et soutenus par la branche et par uniformation
(fonds légaux et conventionnels) sur les territoires. Nous avons pu faire
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état des emplois en tensions et des formations manquantes ou a
développer en partenariat. La CAF, Uniformation, le Conseil Départemental
et des centres de formation se sont beaucoup investis pour échanger et
partager sur les filieres d’emplois formations manquantes en Nievre
notamment.

Il a été difficile de faire venir le Conseil Régional en proximité en Nievre
pour les groupes de travail mais un rendez-vous a pu aboutir en décembre
2022 avec la RR, le Conseil Régional et I'’ARS grace a |'appui du directeur
régional d’Uniformation. Le Directeur Régional d’Uniformation a pu faciliter
ce lien avec le CR sur les projets. Tout particulierement sur le projet de
création d’une filiere expérimentale de formation d‘auxiliaire de
puericulture qui serait entierement ouverte et créée pour des structures
adhérentes (mobilisant une moitié de salariés de la branche déja en CDI
voulant se former et une moitié d’apprentis que les employeurs s’engagent
a prendre pour anticiper les départ programmés en retraite et pallier aux
remplacements). Ces projets permettront de remobiliser des emplois dans
I’'animation qui manquent de plus en plus aux adhérents et notamment aux
centres sociaux en milieu rural. Ils permettront de faire découvrir les
meétiers dans la branche et peut étre de susciter des envies de postuler sur
des emplois a plus long terme en se formant via les aides emploi formation
de la branche.

Enfin, ces groupes de travail ont permis a la RR de se faire connaitre du
Conseil Régional Bourgogne Franche Comté pour intégrer un comité de
filiere des réunion Emploi/formation en 2023 ou elle sera dorénavant
conviée par le Conseil Régional.

Relais de I'ensemble des mails d’information sur les actualités recues de la
CPNEF au listing des adhérents.

Mise a jour du listing des adhérents qui évolue continuellement.

Organisation et relais de séquences d’'information ciblées sur des dispositifs
d'aides emploi formation animés par UNIFORMATION - (partenariat
vraiment étroit et tres régulier avec la conseillere d‘uniformation
Bourgogne. Nous travaillons en partenariat étroit avec le directeur régional
qui intervient aussi sur les projets de plus grande envergure). En 2022, la
RR a eu 12 réunions avec Uniformation pour faire le point sur les projets
de formations des adhérents et les projets plus collectifs comme les ACT
en construction.

Bilan/synthése de I'axe et perspectives

Observations 2022 faites avec les adhérents et les partenaires emploi
formation concernant les formations en tensions de la branche (et bien au-
dela de notre branche) :
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L'année 2022 confirme les effets de la crise covid 19 amplifiant :

- le phénomeéne des emplois en tensions qui s’est considérablement accru
avec des difficultés de recrutement amplifiés et davantage de départs dans
les structures (encore plus ciblés dans les zones rurales ou frontalieres de
la région).

Les constats faits sur 2021 persistent en 2022 : les adhérents ont été
confrontés a de nombreux départs sur I'ensemble des métiers, directions
inclues. Beaucoup d’emplois sur les 6 départements a caractéres ruraux de
la région n‘ont pas été ou ont été difficilement pourvus (Référent Famille,
directions, Auxilliaires de Puériculture, EJE animateurs). Il s’agit de métiers
en tension. Les centres sociaux par exemple attendent parfois plusieurs
semaines ou mois sans recevoir de candidatures sur les postes suivants :

e Direction (de tous les départements sauf la cote d’or qui a peu de
centres sociaux ALISFA).

e Animation jeunesse, enfance et périscolaire.

e Auxiliaire de puériculture.

e Educateurs de jeunes enfants sur les EAJE en milieu rural (surtout en
Nievre et dans I'Yonne).

e Comptable (avec la question qui s’est ouverte de créer des emplois
partagés sur ces postes. Les structures n‘ayant pas de budget pour
ouvrir les postes a temps plein. La CAF ne reconnait et ne finance
qu’un 0.50 ETP sur ces postes)

e des animateurs saisonniers (pénurie importante d’‘animateurs
BAFA/BAFD) que les centres sociaux recrutent sur les accueils de
loisirs d’été, des petites vacances et sur toute I'année en périscolaire.
L’entrée de ces BAFA et Animateurs en Centres Sociaux ouvraient sur
des propositions de CDD, CDI, apprentissage dans la branche pour
des emplois plus perennes (parcours de formation pour « se former
et rester dans la branche »

- les départs vraiment intensifiés de salariés, plus nombreux ert plus
réguliers, qui auparavant restaient plus longtemps sur ces mémes métiers.
De plus en plus de jeunes qui preferent s’engager sur des CDD que sur des
CDI.

- les nombreux besoins en formations portant sur de nouveaux enjeux au
regard du contexte sociétal en mutation aprés covid (comme notamment
sur les besoins des familles qui ont évolué pour les Référents Famille ou les
méthodes de management qui évoluent pour les directions).
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- la question des rythmes et de la qualité de vie au travail est une des
observations 2022 les plus fortes. Un groupe de directions de structures
adhérentes est prét a s’investir dans un groupe de travail en 2023 sur le
sujet avec la RR pour proposer des formations adaptées sur le sujet en ACT
ou envisager une étude.

- les demandes d’analyse de pratique sont accrues mais il est difficile de
trouver des professionnels ayant les conditions recquises pour intervenir.

- de nombreux formateurs auparavant mobilisés par les adhérents sur des
DAF ou des ACT ne peuvent plus intervenir car ils n‘ont plus d’agrément
Qualiopi.

- de nombreux partenaires se mobilisent sur les questions de métiers et
emplois en tensions. Cela a été un vrai levier pour la RR afin de présenter
la mission et créer ou participer a des groupes de travail trés nombreux en
2022 sur ce sujet. Cela permet de faire connaitre la branche et la mission
RR et d’associer Uniformation notamment c6té Bourgogne qui se mobilise
activement dés qu’un projet emerge pour s’investir avec la RR dans ces
groupes de travail.

En 2022, la RR a pris beaucoup de temps pour créer, animer ou participer
a des groupes de travail collectifs et partenariaux mobilisant des adhérents
et de nombreux partenaires emploi formation pour observer les métiers en
tensions et proposer des projets comme celui de créer des filieres de
formation en proximité en départements éloignés des centres de formation
des métropoles ou encore de mieux faire connaitre les métiers de la
branche, accompagner des projets « recruter autrement portés par des
adhérents et des partenaires » ou des immersions des Missions Locales de
type « Vis ma vie » pour découvrir les métiers en y passant d’un jour
d’'immersion (projet 2023 construit avec Uniformation et des adhérents).

Partenaires conviés a ces groupes de travail :

P6le Emploi, Uniformation (Directeur Régional et la conseillere
d’Uniformation), la RR de notre branche emploi formation CPNEF- Alisfa, la
CAF de la Niévre, la Fédération des Centres Sociaux de la Nievre, une
trentaine de directions de centres sociaux nivernais mobilisés dans ces
groupes, I'Union Régionale des Centres Sociaux, un Centre Social du Doubs,
des Centres Sociaux de CoOte d’Or, les Missions Locales, le Groupement
d’employeurs de I’ADESS 58, le GEIQ AQUA 58, le Conseil Départemental,
les services de PMI (pour le groupe petite enfance), le CFPPA Morvan (qui
propose de développer des formations en demandant des agréments au
Conseil Régional), des collectivités qui portent des services petite enfance
et connaissent les mémes difficultés de recruter sur les métiers d’auxiliaires
du puericulture en tension, le campus des métiers de I'agglomération de
Nevers,la Fabrique Emploi Territoires, ...

7 | Missions des Référents en Régions _Bilan annuel 2022



Axe 2: Faciliter I'accés a la formation et a la qualification en

référence aux objectifs définis dans I’Accord Formation

Réalisations du RR

1) Organisation de deux réunions collectives annuelles d’information
sur I'ensemble des aides et des dispositifs de 2022 avec Uniformation :

Organisation de deux réunions collectives animées en présentiel a partir d’'un
processus participatif (co-construit avec la conseillere d’Uniformation
bourgogne). Deux réunions ayant mobilisé 39 adhérents et partant de leurs
projets sur la premiere heure (quels sont vos projets emploi formation ?) pour
finir sur la présentation des aides légales et conventionnelles (vos projets sont
rendus possibles par la branche et Uniformation). Fin de réunion avec un Zoom
sur le site de la CPNEF. Objectifs : faciliter I'acces et I'appropriation des dispositifs
de formation par les structures adhérentes et valoriser les nouvelles aides de la
branche validées pour 2022. Faire connaitre le site de la CPNEF.

Ces réunions ont été co-construites avec la conseillere Uniformation (de
Bourgogne) avec lesquels la RR travaille en partenariat étroit. Ces réunions
visaient a permettre |'‘appropriation des nouveaux dispositifs et de ceux
reconduits sur les fonds Iégaux et conventionnels.

Elles ont été montées sous une forme dynamique et vivante avec une animation
participative. Les réunions se sont déroulées en trois séquences : un temps pour
permettre aux adhérents d’exprimer leurs questions et projets « emploi
formation », un temps pour informer sur les dispositifs dont les nouvelles aides
de I'année, un troiseme temps pour zoomer sur le site de la CPNEF et les aides
spécifiques de la branche. L’'aprés midi méme et les semaines suivants des
créneaux individuels ont été proposés aux adhérents par Uniformation qui prend
le relais et assure un accompagnement des projets de chaque adhérents. Le
partenariat tissé avec Uniformation a permis de les accompagner dans le
montage, le suivi de leurs demandes d’aides.

2) Organisation de réunions plus thématiques pour zoomer sur des
dispositifs et accompagner le montage pratique de projets en partenariat
avec les conseillers Uniformation :

Des réunions d’information plus ciblées ont été organisées pour faire des zooms
sur des dispositifs présentés plus en détail. Les zooms consistaient a faire des
réunions en visios et une en présentiel (sur I’AFEST) avec Uniformation et des
adhérents volontaires sur des créneaux plus courts (ex un power point créé avec
Uniformation pour les comptables sur le montage pratique d'une DAF, une
réunion portant sur I’AFEST organisée avec les directions de centres sociaux, une
réunion sur l'apprentissage,...).

Ces temps ont réuni des directions, des employeurs de créches et des comptables
de structures formés a réaliser des DAF en autonomie pour que la RR puisse
mobiliser son temps sur d’autres projets de la mission RR. L'objectif est de
faciliter I'acces aux dispositfs en pratique et de les accompagner sur les sites et
sur les piéces pour monter les dossiers de fagon autonome.
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Avec l'accord de directions et des employeurs, ces réunions ont été élargies et
ouvertes aux salariés comme les Référents Famille, animateurs jeunes qui ont
été nombreux a participer. Les comptables ont été initiés pour le montage des
dossiers de DAF en lien étroit avec Uniformation qui a créé des tutos spécifiques
pour les accompagner. Ces réunions ont eu lieu en visio afin d’étre déployées dés
que des demandes sont repérées par la RR et la conseillere Uniformation et
concernent plusieurs adhérents.

L'année 2022 a permis d’accompagner plusieurs projets de formation en pro A
dans le domaine de I'animation socioculturelle et sur de I"'apprentissage.

72 RV et accompagnements individuels ou collectifs ont été faits sur I'ensemble
de la région pour accompagner et informer sur les regles de financements 2022,
accompagner les structures sur les dispositifs plus spécifiques (fond légaux et
conventionnels) et soutenir leur projet du montage jusqu’a la réalisation.Ces
réunions permettent aussi d’'oberver les besoins emploi formation en évolution et
de repérer pour la RR les métiers en tensions.

Bilan/synthése de I'axe et perspectives

En 2022, la RR a pu développer un accompagnement plus accru sur les
autres départements de la région qui a permis voir émerger des projets dans
le Jura, le Doubs, la Cote d’Or, la Sadne et Loire.

En 2021, la RR a pris beaucoup de temps pour accompagner les adhérents
sur les dispositifs. En 2022, le partenariat intensifié avec Uniformation lui
permet d’initier et animer des réunions collectives et de répondre aux
demandes individuelles en passant le relais plus rapidement a Unifirmation
(sauf pour les aides purement conventionnelles). La RR assure dorénavant
un premier niveau d’information en les orientant vers Uniformation qui prend
vite le relais. Cela permet de maitriser le temps passé sur la mission RR et
de le concentrer sur d’autres axes de la mission notamment sur la partie
projet. De nombreux adhérents sont aussi ainsi devenus plus autonomes
dans le montage de DAF, ACT, ... sollicitant moins la RR pour faire les dossiers
comme ils en avaient pris I’habitude mais sur des projets collectifs répondant
aux enjeux emploi formation (projets plus collectifs de formation et groupes
de travail sur les métiers en tensions).

Les Fédérations des Centres Sociaux de Cote d'Or et de la Nievre et I'Union
Régionale des Centres Sociaux ont participé a quatre groupes de travail
ouverts au niveau régional (trimestriels) « emploi formation dans les centres
sociaux ». Ils ont permis le développement de plusieurs projets et I'analyse
des besoins en formation. Trois importants projets d’ACT ont été
accompagnés et portés par la RR, Uniformation, des organismes de formation
et deux CAf qui ont co-financé (projet d'impact social collectif).

Impact social collectif - 5 sessions de formation pour une quarantaine de
salariés de 25 centres sociaux de la Nievre (19) et de Cobte d'Or (6)
impliquant les deux fédérations départementales et I'Union Régionale.

La RR accompagne de A a Z deux formations en ACT :

9 | Missions des Référents en Régions _Bilan annuel 2022



10

- Acquérir les pratiques pour des projets hors les murs, devélopper des
actions hors les murs, sens, posture et ficelles : en Franche comté
pour 10 stagaires

- Acquérir les pratiques pour des projets hors les murs, devélopper des
actions hors les murs, sens, posture et ficelles : sur Dijon Franche
Comté pour 12 stagaires de Cote d'Or.

Axe 3 : Promouvoir I'emploi dans la Branche

Réalisations du RR

Contacts téléphoniques et rendez-vous collectifs et individuels avec des
partenaires de I'emploi, de la formation, deux lycées, le CFPPA Morvan, les
CEMEA, Les Francas, des partenaires de structures adhérentes comme la
CAF, le Conseil Départemental (PMI petite enfance), P6le Emploi, la
Fabrique Emploi Territoire et les Missions Locales... Ces réunions ont été
tissées en partenariat avec la conseillere d’Uniformation, les deux
Fédérations de Centres Sociaux Nievre et Céte d’'Or, I'Union Régionale des
Centres Sociaux (qui a relayé sur les départements non fédérés), des
centres sociaux, adhérents de la branche qui sont des relais dans les
départements pour la RR (comme le Doubs, le Jura) non organisés en
Fédération.

En 2022, la RR a pris beaucoup de temps pour créer, animer ou participer
a des groupes de travail collectifs et partenariaux mobilisant des adhérents
et de nombreux partenaires emploi formation pour observer les métiers en
tensions et proposer des projets comme :
- celui de créer des filieres de formation en proximité en départements
éloignés des centres de projets de formation des métropoles
- de mieux faire connaitre les métiers de la branche,
- accompagner des projets « recruter autrement portés par des
adhérents et des partenaires ».
- Envisager des actions « vis ma vie » pour que les salariés connaitre
leurs métiers

Partenaires conviés a ces groupes de travail :

P6le Emploi, Uniformation, notre branche Alisfa, CAF de la Niévre,
Fédération des Centres Sociaux de la Niévre, une trentaine directions de
centres sociaux mobilisés dans I'ensemble de ces groupes, |'Union
Régionale des Centres Sociaux, les Missions Locales, le Groupement
d’employeurs de I’ADESS 58, le GEIQ AQUA 58, le conseil départemental,
les services de PMI (pour le groupe petite enfance), le CFPPA Morvan, des
collectivités qui portent des services petite enfance et connaissent les
mémes difficultés de recruter sur les métiers d’auxiliaires du puericulture
en tension, le campus des métiers de I'agglomération de Nevers, la Fabrique
Emploi Territoire...

Projet en construction pour 2023 de réaliser de courtes capsules vidéos pour
présenter les métiers, sous reserve de la finalisation du projet proposé en
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2023 en lien avec partenaires afin de donner la parole a des salariés de la
branche pour présenter leurs métiers dans les centres sociaux et donner
envie a des personnes de postuler sur les nombreux postes a pourvoir.
(auxiliaire et EJE petite enfance en multi-accueil, animateur enfance,
animateur jeunesse, Référent Famille, référents d’accueil, agents France
services, directions). Un budget sera déployé par les partenaires volontaires
dont la fabrique emploi territoire et la fédération des centres sociaux. Ces
courtes capsules vidéos pourront étre utilisées lors de processus de
« recruter autrement » travaillées avec les partenaires et pour la
présentation des métiers par les lycées, le CFPPA,...

La RR a proposé a deux lycées (de Nevers) et a un centre de formation de
la Nievre (CFPPA du Morvan) de faire intervenir des salariés de la branche
pour faire découvrir les cceurs de meétiers petite enfance, animateurs
jeunesse et réferents famille. Des directions sont aussi intervenues dans la
session de formation DEJEPS pour faire découvrir les métiers des centres
sociaux aux stagiaires.

Une direction et un référent famille sont aussi intervenus pour présenter
leur métier en formation DEJEPS organisée par les CEMEA.

La RR a pris contact avec I'IRTS de Dijon pour envisager que des acteurs
de la branche viennent présenter les métiers en formation et pour ouvrir la
possibilité d’accueil de stagaires dans les départements ruraux, éloignés.
Les centres sociaux de la Nievre devraient accueillir des stagiaires de I'IRTS
en 2023 en vue de faire découvrir le métier de direction et de susciter des
envies de postuler sur ces emplois qui manqueront aussi dans les centres
sociaux avec les départs en retraite prévus.

L'année 2022 a permis de consolider et de développer en partenariat, la
mise en ceuvre de formation dipldmante ou qualifiante (BPJEPS, DEJEPS)

- Un BPJEPS LTP avec le CFPPA Morvan et la perspective de créer un
BPJEPS Environnement.

- Un DEJEPS spécialité « animation collective famille expérimenté en
Nievre en 2021 est poursuivi — référent famille ». Co-construit des
2020 avec la Fédération des centres sociaux de la Nievre, les CEMEA
BFC et la CAF de la Nievre. La CAF a validé en son conseil
d’administration de juin 2021 le fait que cette formation vaille
agrément du projet ACF pour les référents famille non diplomés. Cela
permet aux salariés d’exercer sur cette fonction dans les centres
sociaux de la Nievre.
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- Réunion d’information spécifique co-construite avec uniformation
sur |'afest : construction d'un diaporama avec Uniformation sur
I'afest. C’est quoi ? comment ¢a fonctionne ? Les centres sociaux
peuvent ils utiliser ce dispositif dans les années a venir ?

- Réunions d’information spécifique collective sur |'apprentissage
avec Uniformation.

Bilan/synthése de I'axe et perspectives

En 2022, la RR a tissé ou renforcé le partenariat avec de nombreux acteurs
sur la mission RR. CAF, Conseil Départemental, Conseil Régional, Prefecture,
La Fabrique Emploi et Territoire, les Missions Locales, les centres de
formation, les écoles et les lycées, les groupements d’employeurs animation
et administratif, le CFPPA du Morvan sur la proposition de formations
adaptées aux réalités de I’'évolution des besoins. Ce partenariat permet de
promouvoir I'emploi dans la Branche et de construire une offre de formation
qualifiante dans I'animation socio-culturelle, activant I'apprentissage, la pro
A. Un partenariat étroit est réalisé avec Uniformation pour accompagner le
montage pratique des dossiers.
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Axe 4 : Faciliter les initiatives en matiéere d’emploi/formation

Réalisations du RR

Poursuite de la dynamique de partenariat pour |I’élaboration de formations
d’adaptation aux fonctions et aux compétences des salariés de la branche
professionnelle.

L'année 2022 a vu naitre 32 projets de formations différents créés ou
appuyés par la RR en direction des professionnels et bénévoles des centres
sociaux et des structures petite enfance ALISFA.

La RR accompagne aussi les projets de formations dipldmantes
individualisés des acteurs professionnels de la branche.

Par ce biais, elle peut aussi participer a mettre en place des formations qui
manquent sur le territoire rural qui manque en Nievre et en Sadne et Loire
pour permettre aux salariés d'accéder a des centres de formations plus
locaux levant les freins a la mobilité notamment sur les employés les moins
qualifiées.

De nombreuses ACT accompagnées pour que les centres sociaux se forment
sur des enjeux nouveaux (rapports d’alliances avec les collectivités, EPCI,
modeles socio-économiques, démarche d’impact social collectif, méthode de
projet social et d’évaluation en approche orientée « chemins de
changement » remplagant les méthodologies par objectifs est de plus en
plus sollicitée en lien avec les CAF qui se forment aussi sur ces nouvelles
méthodes.

Les personnels d’accueil, les agents France service, les animateurs, les
directeurs ont été bousculés dans leur rapport au numérique pour acquérir
des compétences devenues nécessaires pour travailler avec les familles, les
équipes et les partenaires.

De nombreux groupes de travail collectifs animés par la RR avec
participation active des adhérents, des partenaires (CAF, CD, MSA,...) et des
partenaires emplois formation (Fabrique Emploi et Territoire, Missions
Locales...).

- 3 groupes de travail différents sur les métiers tensions (petite enfance,
Directions, Animation)

- des formations accompagnées par la RR (ACT) dont un trés important projet
pluri-annuel mobilisant 25 centres sociaux de cote d’or et de la Nievre sur
un chantier de formation recherche action sur « l'impact social collectif »

-une création de formation expérimentale de 16 jours pour les nouveaux
referents famille et ceux déja en activité ayant besoin de renforcer leurs
compétences au regard des contextes, pratiques qui évoluent.

- Une formation « sur mesure » de 16 jours (étre directeur, directrice d’un
centre social aujourd’hui » construite pour les directions en poste et des

13 | Missions des Référents en Régions _Bilan annuel 2022




14

directions adjointes - expérimentale et associant d’autres RR de deux autres
régions (Champagne Ardennes, Loraine et Fédération nationale des centres
sociaux pour une expérimentation nationale)

un groupe de travail partenarial implicant la RR avec un groupement
d’employeurs et des structures adhérentes pour penser des solutions pour
pallier aux métiers en tensions et aux remplacements devenant de plus en
plus difficiles (observations et expérimentations).

3 sessions collectives de BAFA sur site initiées avec 6 centres sociaux
adhérents. Ils seront mis en place, a partir de 2023 et ouvert a 75 jeunes
de la Nievre. Ces BAFA sont construits avec des adhérents et des centres de
formation et les partenaires dont la CAF, le bureau information jeunesse, la
Mission Locale. Des spécialités sont envisagées (laicité, handicap et
environnement). La question du parcours des jeunes sera aussi travaillée
avec propositions de contrats d’apprentissages pour certains jeunes. De ce
projet d’écoule une nouvelle demande d’adhésion a la Branche : Le Centre
Social Suzanne Coulomb de Cosne sur Loire qui a compris que les aides
Emploi/Formation étaient nombreuses.

8 projets de formation en ACT ont été entierement accompagnés par la RR
en mobilisant des adhérents (du besoin de |I'expression, a la construction du
cahier des charges jusqu’au montage du dossier et bilan/perpectives).

Les 8 projets de formation 2022 accompagnés par la RR pour des
d’adhérents :
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La Référente Régionale est en lien avec des partenaires pour faciliter la
mise en place de sessions de formation d’adaptation aux compétences et
I'initiative de projets.

LES FORMATIONS 2022
- IO a

Calendrier Lieu Public visé,

Mesurer, faire connaitre
* et reconnaitre |impact
social et économique de
votre centre en eéquipe
EPCI ou par commune

Gouvernance, Pilotage
* collectifs et agiles de son
Centre Social

* Recruter autrement
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Il s'agit d’un travail collaboratif avec le Comité Départemental des services
au familles (CAF, DDCSPP, Conseil Départemental, MSA, réseau des
Centres Sociaux). Puis avec cette période trés spécifique, des sessions
d'analyse de la pratique pour les Référents Familles ont été mises en place
et accompagnées par la RR.

Participation a des Comités Techniques du CFPPA du Morvan sur les
formations les plus mobilisées par les salariés pour les Centres Sociaux et
les apprentis.

Participation a la programmation et a I'organisation de la formation DEJEPS
débutée en septembre 2021 et se terminant en juin 2022.

Un partenariat, impulsé par la RR a été créé avec un groupement
d’employeurs de la Niévre (animation socio-culturelle, le GE ADESS 58)
afin de permettre aux centres de recruter, de faire des contrats de travail
d’animateurs a temps partiel tout en permettant a ces salariés d’étre mis
a dispositon par le GE en bénéficiant d’'un CDI, et d’étre a temps plein
(réduction de la précarité des emplois). Le GE bénéficiant d’aides régionales
a la formation, d’aides a la mobilité, ces coopérations de partage d’emploi
sont beaucoup plus avantageuses pour les structures et apportent de
meilleurs conditions aux salariés. Ce GE permet une aide au démarrage et
dans certains centres sociaux, les animateurs sont ensuite recrutés en CDI
sous convention ALISFA. Le GEIQ Acqua 58 a aussi été sensibilisé sur une
partenariat.

Enfin, depuis 2021 et sur 2022 au niveau régional, la RR a tissé un
partenariat étroit avec la nouvelle déléguée de |'Union Régionale des
Centres Sociaux Bourgogne Franche-Comté pour essaimer les projets de
formation coté Franche Comté qui étaient jusqu’alors peu développés,
utilisés ou connus.

La RR a mobilisé I'Union Régionale dans 4 réunions de travail pour analyser
les besoins de formation, essaimer et faire connaitre la mission RR et les
aides possibles de la Branche.

Bilan/synthése de I'axe et perspectives

Accompagnement d’un BAFA sur site en ruralité (Nievre en 2022) - La
Charité sur Loire, les Bertranges.

Poursuite du DEJEPS délocalisé en Nievre avec spécialité Référent famille -
animation collective famille validée par la CAF.

Poursuite de BPJEPS en milieu rural avec le CFFPA Morvan.

Création d’un groupe de travail partenarial pour créer un DESJEPS (Nievre,

Yonne et Saone et Loire) pour faire face a la pénurie du métier de direction
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de centre social en tension en ruralitée (6 postes de directions de centres
sociaux non pourvus en Niévre fin 2021 sans candidatures recues) d’ou le
groupe de travail ouvet et animé par la RR en 2022 avec Uniformation.

Création d'un groupe de travail pour développer une filiere d’Auxilaire de
Puériculture en Nievre et palier a la pénurie du métier en structure petite
enfance en ruralité (pénurie de candidats sur cette filiere repérée depuis 10
ans qui s’est accentuée suite a la crise sanitaire jusqu’a fermeture de multi-
accueil ou dérogations provisoires accordées par la PMI en Nievre pendant
la crise covid par manque de personnel diplomé.

Une vingtaine d’adhérents de la Nievre s’est mobilisée dans ces groupes de
travail et sont trés motivés a faire aboutir un projet de formation
délocalisée, de proximité pour répondre a ces métiers en tensions qui
ouvrent pourtant sur des CDI, pérennes a temps plein. L'ensemble des
partenaires sont tres impliqué dans ce projet et dans les 4 groupes de
travail initiés et animés par la RR et Uniformation avec la participation de la
CAF, P6le Emploi, la Mission Locale, le groupement d’employeurs, la PMI, le
Conseil Départemental, organisme de formation étant ouverts a développer
ces projets de formation en proximité, Conseil Régional...).

Développement d’un projet avec deux autres RR Lorraine et Champagne
Ardennes, Bourgogne Franche Comté pour monter une formation qualifiante
des nouvelles ou futures directions de centres sociaux (Une Action de
Formation pour les nouvelles directions de centres sociaux). Ce projet sera
co-construit par les 3 RR, en inter-régions, pour 2022 et 2023. Il fera I'objet
d'une demande de fonds aupres de la branche. Plusieurs modules de
formation seront tissés (la GRH, Manager en pilotage participatif en centre
social, Gestion financiere, économiques, , stratégie partenariale de
coopérations avec les collectivités, le projet social construit en équipe et de
maniere participative).

Projet spécifique régional /territorial 2022

Réalisations du RR

Mobilisation de partenaires pour mettre en place des solutions de projets
de formation visant a répondre a des métiers en tensions en milieu rural
avec les partenaires. Filieres de formation en milieu rural créées, ou en
cours de création (auxiliaire de puerciulture, DESJEPS et BPJEPS spécialité
environnement en cours de création pour la Sadne et Loire, la Niévre et la
Cote d'Or).

Accompagnement a la construction et au financement de nombreux projets
de formation a l'utilisation des dispositifs et en formant les adhérents pour
gu'ils apprennent a devenir autonomes dans le montage de dossiers.

Poursuivre |'essaimage de projets de formation en région sur des
départements qui étaient peu couverts par la misson RR auparavant et qui
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se sont développés grace aux 4 réunions formation créées et animées par
la RR au niveau de la région qui réunit des centres sociaux des 6
départements non fédérés et des deux départements fédérés en 58 et 21.

Groupes de travail partenariaux associant des centres sociaux adhérents
volontaires pour créer des formations de proximité en ruralité et répondre
aux métiers en tensions sur Directions de centres sociaux et Auxiliaire petite
enfance.

Principalement en Niévre, la RR a mis en place plusieurs réunions dans
I’'année d’échanges sur les besoins et problématiques « emploi-formation ».
Elles étaient ouvertes aux Présidents, Directeurs et aussi aux salariés des
centres sociaux (avec accord des employeurs pour faire connaitre les
besoins en associant le plus grand nombre d’acteurs du réseau proche des
réalités du terrain et des emplois concernés).

De ces réunions ont découlé des chantiers prioritaires, des groupes de
travail créés en 2022 et réunis plusieurs fois au long de I'année avec des
structures adhérentes.

Le groupe de travail 1 : métier de la petite enfance en tensions quelles
solutions ? (ce groupe a réunit 15 structures adhérentes, Uniformation que
ce soit le directeur régional ou la conseillere Uniformation avec qui le
partenariat est devenu tres fort, les partenaires emploi formation locaux
comme la Fabrique Emploi Territoire, les Missions Locales, le CFPPA, la CAF,
le Conseil Départemental, un groupement d’employeur et plus récemment
la Préfecture qui travaille aussi sur les métiers en tensions. En Niévre. 4
groupes de travail dans I'année ont permis de travailler sur deux axes :

La proposition en étape 1 de création d’une filiaire expérimentale en milieu
rural (nievre) de formation d’Auxiliaire de Puériculture (DEAP) (lien a été
fait avec I’ARS et le Conseil Régional BFC depuis décembre entre la RR et le
Directeur Régional d’Uniformation).

La réflexion en étape 2 de faciliter une VAE collective d'EJE en 2024, apres
la création de la formation expérimentale de DEAP.

Le groupe de travail 2 : pallier aux postes de directions vacants de centres
sociaux qui ont de plus en plus de difficultés a recruter en termes de temps
(peu de candidatures regues), anticiper les départs en retraite, explorer des
pistes pour organiser des tuilages et immersion « Vis ma vie » (un tuilage
réussi en 2022 sur le centre social du Donziais). Ce groupe organisé et
animé par la RR a mobilisé des directions de centres sociaux, les partenaires
comme la CAF, la Fabrique Emploi Territoire et des centres de formation.
Une demande d’agrément de formation DESJEPS a été sollicitée et
construite avec le CFPPA du Morvan.

Un contact avec I'IRTS est commencé par la RR pour I'accueil de stagiaires
CAFERUIS, CAFDES et DEIS en 2023.
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Ce groupe de travail, tissé en partenariat avec Uniformation et la CAF, a
permis de demander un agrément a un Centre de formation (CFPPA) pour
construire une formation DESJEPS avec des directions volontaires (pour
I'adapter au mieux aux enjeux de la réalité des compétences nécessaires).
Il s’agit de créer une filiére locale en milieu rural de formation diplémante
niveau Direction de centres sociaux (renouvellement des directions a
hauteur de 25 % des structures)

Ce groupe de travail a fait de I'objet de réunions avec d’autres RR de
France (Champagne Ardennes et Lorraine qui travaillent eux aussi sur des
projets similaires).

Ce groupe de travail a permis de concevoir et de tisser une formation sur
mesure de 16 jours adaptée pour des directions de centre sociaux (en
fonction depuis moins de trois ans) en partenariat avec des directions de
structures investies dans la co-construction de la formation, la CAF, la
Fédération Nationale des centres sociaux (Délégué National a la formation)
et la conseillere uniformation pour en préparer le financement en plusieurs
modules d’ ACT (démarrage septembre 2023). Un cahier des charges a été
mis en place pour construire un projet de formation adapté a la fonction de
direction de centre social et aux enjeux actuels qui requierent des
compétences (Projet social territorial, alliances partenariales avec les EPCI,
GRH, Gestion financiere, postures, rythme et gestion des priorités des
cadres,...)

Le groupe de travail 3 : Accompagnement de la RR pour la création d’une
formation socle de 14 jours - « Etre referent en centre social aujourd’hui »
(les fondamentaux du métier et les compétences nécessaires liées a
I’évolution sociologique des familles et du contexte partenarial). Ce groupe
de travail animé par la RR (avec l'accord des employeurs) a mobilisé 32
Référents Familles de centres sociaux pour construire une formation de 14
jours « Etre referent famille en centre social aujourd’hui » qui reprend
toutes les compétences dont les salariés des centres sociaux ont besoin
pour développer un projet famille de son diagnostic a son évaluation. Cette
formation commencera en juin 2023 au rythme de deux jours par mois sur
7 mois. Il mobilisera des fonds formation accompagnés par la RR en
partenariat avec Uniformation et la CAF qui co-financera aussi ce projet. Ce
projet permet aussi de faire connaitre et relayer les fonds de la branche
déployés pour accéder a la formation aux Référents Famille.

Formation sur les modéles économiques et la diversification des ressources
des centres sociaux pour anticiper les effets de la crise a plus long terme et
les baisses de financement des collectivités effectives ou annoncées aux
centres sociaux sur divers territoires.

Modele socio-économiques des centres sociaux adhérents : ce projet de
formation a fait I'objet de deux journées de travail avec les directions
aboutissant sur un plan de formation 2023-2024 qui sera accompagné par
la RR et Uniformation.
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Former les acteurs de la branche pour diversifier les ressources, rechercher
de nouvelles ressources, mobiliser en inter centres des fonds européens en
palliant aux freins économiques a réaliser sur les charges, coopérations de
moyens et d'emplois,... anticipation des risques financiers, utilisation des
réserves associatives, former les directions aux réponses a appel d'offre,
repenser les modéles économiques associatifs, coopérer et mutualiser sur
des moyens et ressources. Ce chantier de formation, qui se déroulera sur
deux années, est construit en 2022 et sur le premier semestre 2023. Il
associera aussi en 2023 avec la Fédération de Cote d'Or qui rejoint le projet
pour y associer des adhérents de la Cote d’Or.

Un projet construit en 2021 et mis en ceuvre sur 2022 et 2023 sur les
pratiques évaluatives en impact social et économique par équipe impact
social collectif en inter-centres et par EPCI. 25 centres sociaux de deux
départements engagés pendant deux ans avec deux fédérations
départementales et I'Union Régionale (Coté d'Or et Nievre) associées et
aussi adhérentes a la branche.

C'est la RR qui a accompagné cet important chantier de formation
pluriannuel en interdépartemental.

Bilan/synthése et perspectives

Le groupe de travail sur les métiers en tension de la petite enfance animé
par la RR avec beaucoup de structures employeurs adhérentes et une
quinzaine de partenaires emploi formation et institutionnels devrait peut
étre, sous réserve d'un accord du Conseil Régional et de I’ARS déboucher
sur une formation expérimentale en Nievre. Un futur projet d'une VAE
collective renforcée d'Educateurs de Jeunes enfants serait aussi travaillée
en étape 2 en 2024.

La RR a été sollicitée en 2022 pour de la formation sur I’Accueil des familles
porteuses de handicap dans les structures adhérentes que ce soit les multi-
accueil petite enfance ou les centres sociaux : ce groupe de travail
mobilisera une quinzaine d’adhérents réunis en 2023 par la RR pour
envisager des projets de formations a construire et accompagner.

L'année 2022 a permis de construire tout au long de I'année un conséquent
projet innovant sur l'impact social et les visées de tranformations des
projets sociaux des centres sociaux en lien avec les EPCI et les CAF. Ce
projet fera I'objet de 5 a 6 ACT déposées pour une quarantaine de stagiaires
de 25 centres. Ce projet est aussi co-financé aussi par les deux CAF de
Nievre de Cote d’Or que la RR a mobilisé sur le chantier de formation pluri-
annuel. Un projet innovant sera déposé auprés de la branche pour une
partie du projet plus spécifique en 2023.

Ce projet vise a préparer et former les centres sociaux sur un sujet
d’actualité qui sera déterminant pour les années a venir : mener une action
d’'impact social collective avec une méthode novatrice « approche orientéé

20 | Missions des Référents en Régions _Bilan annuel 2022



21

changements - visée de changements et de tranformation sociale sur les
territoire en équipes impact par EPCI.

Les CAF sont intéressées par |'évaluation et la mesure d’‘impact social de
leur CTG, des équipements et services qu’ils soutiennent sur les territoires
avec les collectivités, associant les centres sociaux, acteurs de proximité.
La mesure d'impact social collective est un axe fort des CAF.

e Les schémas départementaux SDSF, AVS, Parentalités sont concernés,
leur evaluation venant mesurer |'impact social généré dans la vie des
familles et des territoires peut étre renforcée par cette formation qui
s’appuira en partenariat avec les centres sociaux de proximité.

e Les projets de territoire a I’échelle des EPCI ont aussi un potentiel
intéressant permettant de faire des mesures d’'impact en lien avec les
projets et services aux familles que les centres sociaux animent.

e Apres la crise sanitaire, ce projet expérimental améne les centres a
valoriser leur nouvelle utilité sociale et leur nouvel impact social aux EPCI
et partenaires financeurs.

Il est pertinent pour les deux fédérations de s’inscrire, former, le plus en
amont possible un maximum de centres sociaux dans une formation
recherche action de deux ans (2022 et 2023) avec production d’outils
méthodologiques par territoire qui pourra étre croisée dans les dynamiques
de développement territorial. C'est pourquoi, les centres sociaux du réseau
de la Nievre et de Cote d’Or de 11 EPCI ont fait part a la RR de leur volonté
de s’engager dans cette action de formation innovante, expérimentale pour
explorer ce chantier de mesure d'impact social et de transformation sociale.
Le fait de le faire entre 25 centres de deux départements et en inter-centres
d’'un méme territoire par EPCI permettra de réunir les conditions d’une
mesure territoriale par bassin de proximité correspondant aux projets de
developpement de territoire des EPCI et de faire sens commun avec les
Services aux familles déployés et soutenus par les CAF au travers des CTG.
Les temps de formation départementaux permettront une production
croisée avec |'appui des Fédérations.

Ce chantier d’envergure présente un caractere innovant.

C'est la premiere formation de mesure d'impact social collectif de centres
sociaux réalisé entre deux départements a caractére rural qui réunit aussi
la région et réunissant deux CAF qui co financent le projet sur des fonds
nationaux.

C'’est aussi le premier projet de formation conduit en inter-départements
sur la région Bourgogne Franche Comté.

Cette action vient préparer les centres sociaux a anticiper leurs enjeux
actuels et des années a venir, a acquérir de nouvelles pratiques d’évaluation
plus performantes de leur impact et d’apprendre a les valoriser via des
méthodologies.

Le fait de compléter la formation d’une recherche action avec production
territoriale par centre ou par équipe inter-centres d'un méme territoire
presente |’ intérét de se former et a étre accompagné pour construire une
mesure d’impact social simple, efficace, réaliste, en prise directe avec
I"action territoriale.

Les centres vont construire une méthodologie, des outils basés sur des
criteres communs, en partenariat avec les CAF. Cette premiere recherche
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action donnera lieu a une production par département qui permettra
d’essaimer ensuite ces pratiques dans d’autres centres sociaux.

Le projet sera composé de plusieurs modules de formation en pleniere
associant toutes les équipes impact et les centres sociaux les deux
départements de Niévre et de Cote d'Or. Entre chaque module, des équipes
par bassin de vie (EPCI) auront des formations spécifiques.

Perspectives 2023 :

Poursuite du projet de formation de deux ans sur I'impact social collectif et
I'approche évaluative en méthode orientée changement » Deux fédérations
de centres sociaux départementales, I'Union Régionale des Centres Sociaux
et 25 centres sociaux de la Nievre et de Cbte d’Or de la Branche.

Un deuxiéme projet de formation longue est accompagné par la RR sur les
modeles socio-économiques des centres sociaux de la Niévre -
diversification des ressources des centres sociaux. Il commencera en
septembre 2023. Il est aussi accompagné par Uniformation.

Groupe de de travail avec des adhérents pour une étude et une formation
sur « la qualité de vie au travail, les ryhtmes de travail, les conditions pour
soutenir le bien étre et la santé au travail des salariés de la branche». Projet
de formation expérimental innovant, mobilisant des ACT en 2022 et un
fonds innovant qui sera sollicité par la RR en 2023.

Concernant les filieres d’emploi qui font de plus en défaut en Niéevre
« Auxiliaire de Puériculture » et « Formation en Nievre de niveau de
Directions de centres sociaux ».

Poursuite 2023 des 3 groupes de travail qui se poursuivront pour créer des
formations de proximité en milieu rural (Niévre, Sabne et Loire et Cote
d’Or).

Poursuite des formations pour développer les pratiques d’animation en
équipe aller vers hors les murs, les pratiques itinérantes qui a déja permis
a 70 salariés de la branche de se former en 2022 en Franche Comté et en
Bourgogne. La RR accompagne a nouveau ce projet de formation, en 2023,
pour une troisieme session (juin - octobre 2023).
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1. REMARQUES GENERALES DU/DE LA REFERENT.E EMPLOI,

FORMATION

Un déploiement intensifié sur la région Bourgogne Franche Comté (au déla de la Niévre) avec
plusieurs projets accompagnés en direction des adhérents des 8 départements.

Des groupes de travail animés par la RR ou auxquels elle a participé pour travailler sur la promotion
des métiers de la branche, les métiers en tensions et sur des projets de formation co-construits avec
une trentaines d’adhérents fortement investis et une vingtaine de partenaires emploi formation
qu’elle a réussi a mobiliser.

Un réseau de partenaires intensifié par la RR auquels est présenté la mission RR, la branche. Ces
partenaires sont dorénavant impliqués dans les projets formation avec la Referente Régionale BFC.

La RR a mobilisé 40 % de son temps de travail en 2022 sur la mission RR.
Partenariat actif avec Uniformation que ce soit le directeur régional ou la conseillére Céline LEDUC
TALPIN.

Un délai exceptionnel 2022 a été demandé par la RR et la Fédération 58 pour déposer ce bilan. Une
situation d’un centre social en « crise » en Niévre I'a mobilisée, dans sa fontion de Déléguée, au
sein de la fédération, pendant un mois intensément tout comme un ensemble de partenaires locaux
mobilisés sur le méme sujet (CAF, Conseil Départemental, Prefecture, Ville de Nevers).

Fait,le 22 février 2023 a Nevers
Signature du/de la Référent/e emploi, formation :
Signature du Partenaire :

Frédéric MESTRE
Président de la Fédération des Centres Sociaux de la Niévre
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AXE 1 : INITIER UNE DEMARCHE D'OBSERVATION EMPLOI-FORMATION AFIN

D'ALIMENTER LA CPNEF SUR LES EVOLUTIONS DES ACTIVITES, DE L'"EMPLOI
ET DE LA FORMATION DES STRUCTURES DE LA BRANCHE DANS SON
TERRITOIRE

Annexe 1 Organisation de réunions participatives pour
évaluer les besoins Emploi/Formation tout au long
Page 26 de I’'année avec des adhérents de la Région.
Annexe 2 Réunions participatives pour évaluer les besoins
en formation et en emploi du Réseau des
Page 27 Référents Famille des Centres Sociaux de la

Branche (en accord avec les employeurs)

Annexe 3 Organisation de Réunions partenariales pour faire
état des besoins en Emploi et en Formation sur la

Page 28 Région (CAF Cote d'Or, CAF Nievre, Groupement
d’employeurs, PMI...)

Annexe 4 Enquéte annuelle d’évaluation des besoins en
emploi formation réalisée par la RRBFC aupreés de

Page 29 I'’ensemble des adhérents de la région.

AXE 2 : FACILITER L'ACCES A LA FORMATION ET A LA QUALIFICATION EN

REFERENCE AUX OBJECTIFS DEFINIS DANS L'ACCORD FORMATION

Annexe 5 Accompagnement, construction et montage d'une
ACT pour une formation des Référents Famille des
Page 30 Centres Sociaux de Franche-Comté - montée en

partenariat avec Uniformation Franche Comté.

Annexe 6 Accompagnements individualisés d’adhérents de
la Région par la RR
Page 31 a 32

Annexe 7 Accompagnement de 8 projets de formation en
ACT pour la FDCS21, la FDCS58, I’'Union Régionale
Page 33 a 34 | des Centres Sociaux et 25 Centres Sociaux de la
Région : aprés recensement des besoins, montage
de projets de formation, recherche des OF,
préparer et accompagner les dossiers de
financements.
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Annexe 8

Page 35 a 37

Information du Réseau des Comptables des
Centres Sociaux en partenariat avec
Uniformation : les amener a savoir réaliser une
DAF en autonomie (powert point construit avec
Uniformation)

Annexe 9

Page 38

Construction d’un projet innovant sur la démarche
d’Impact Social de 25 Centres Sociaux de la Nievre
et de Cote d'Or (projet de formation
interdépartementale d’une durée de deux ans co-
financé par la branche et les deux CAF 58 et 21 -
projet expérimental au niveau national)

Annexe 10

Page 39

AXE 3 : PROMOUVOIR L'EMPLOI DANS LA BRANCHE

La RR anime et participe a des groupes de travail
partenariaux pour promouvoir [I'emploi petit
enfance de la branche

Annexe 11

Page 40

La RR anime et participe a des groupes de travail
partenariaux pour promouvoir I'emploi direction
de la branche : Groupe de travail pour mieux faire
connaitre le métier de direction de centre socio et
faciliter les difficultés de recrutements, anticiper
les départs en retraite

Annexe 12

Page 41

Expérience menée avec des adhérents et des
partenaires sur recruter autrement et proposer
des immersions pour faire connaitre le métier de
directeur de Centre Social. « une journée vis mavie »

AXE 4 : FACILITER LES INITIATIVES EN MATIERE D'EMPLOI/FORMATION

Annexe 13

Groupe de travail création de formation

« Auxiliaire de Puériculture »

Page 42

Annexe 14 Groupe de travail création d’une formation
« Direction de Centre Social par la Nievre et Saone

Page 43 et Loire » - Formation de proximité en ruralité

pour pallier aux emplois en tension sur ces métiers
et anticiper les départs en retraite.

Annexe 15

Page 44 a 45

Invitation partenaires emploi formation comme
les missions locales, la CAF, des groupements
d’employeurs sur des groupes de travail pour
faciliter les projets en terme d’emploi formation.
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AXE 1 - ANNEXE 1 - Organisation de réunions participatives pour
évaluer les besoins Emploi/Formation tout au long de I'année avec
des adhérents de la Région.

s e san ONEF
egz, uniformation ﬁ\'m_

Emoios Formaton.

Vous avez des projets de formation individuels ou collectifs pour
vos équipes cette année ?

Vous souhaitez connaitre les possibilités de financement 2022 ?

Vous avez des questions et des besoins sur I'emploi et Ia
formation ?

CONNECTEZ-VOUS A LA REUNION PARTICIPATIVE
JEUDI 3 FEVRIER 2022
DE 10H A 12H

animée par Céline LEDUC-TALPIN, Conseilléere UNIFORMATION et
Céline INCONNU, Référente Régionale Emploi/Formation CPNEF

RS ot D SR, Do SRR
INSCRIVEZ-VOUS PAR MAIL AUPRES D'ANNE BERAT - ASSISTANTE FEDERALE
ADMINISTRATIVE - FDCS58 : CONTACT@FDCS58.FR
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AXE 1 - ANNEXE 2 - Réunions participatives pour évaluer les
besoins en formation et en emploi du Réseau des Référents Famille
des Centres Sociaux de la Branche (avec accord des employeurs)

RESEAU DES
REFERENTS FAMILLE

JEUDI 3 MARS 2022
OH15-16H30 (REPAS INCLUS)

PASSE VACCINAL OBLIGATOIRE
POUR LE REPAS

MERCI DE CONFIRMER VOTRE PRESENCE AUPRES
D'ANNE AVANT LE 22 FEVRIER 2022

- CONTACT@FDCS58.FR
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AXE 1 - ANNEXE 3 - Organisation de Réunions partenariales pour
faire état des besoins en Emploi et en Formation sur la Région (CAF
Cote d'Or, CAF Nievre, Groupement d’employeurs, PMI...)

Groupe de travail « Métiers en tension de la petite enfance » et
« Direction de Centre Social en Nievre » «et « animateurs en centre

social » .

° o
o ht’\;n_-- J‘\A %TQ%
Groupe de travail partenarial

"Pallier aux meétiers en tension de la Petite
Enfance dans les Centres Sociaux. Vers une
formation d'Auxiliaire de Puériculture eny
Nievre ?"
Jeudi 14 il 2022
de 10 & 12 a8

Fedération des Centres
Sociaux de la Nievre
2Boubevard, Jacques Duckes |
58000 Vevers

# W

Q,‘ uniformation

28 | Missions des Référents en Régions _Bilan annuel 2022




29

AXE 1 - ANNEXE 4 - Enquéte annuelle d’évaluation des besoins en
emploi formation réalisée auprés de I'ensemble des adhérents de la
région

Bonjour au Réseau adhérent ALISFA

Je recense en une courte enquéte vos besoins en formations individuelles et collectives 2022.
Je le fais déja lors de nos rencontres collectives, nos RV individuels, nos échanges mais ce
questionnaire permettra de tous vous inclure car la formation s’ouvre a I’ensemble des salariés
et bénévoles, des adhérents de la branche ALISFA. Les fonds formation et projets innovants de
notre branche sont nombreux, n’hésitez pas vous rapprocher de moi car tout projet ou presque
trouve une solution financée.

Vous en avez pour quelques minutes puis je vous rencontrerai pour construire des projets sur
mesure et adaptés et vous aider a mobiliser des fonds nécessaires ou vous accompagner pour
les obtenir.

=>> Recensement de vos besoins annuels de formation,
cliguez ici

2022, DES PROJETS
DE FORMATION
TISSES
SUR MESURE
AVEC ET POUR
VOUS!

L'année 2021 a été riche en projets de formation.

L'offre de formation se tisse a partir de l'expression de vos besoins
récoltés lors des rencontres du Réseau sur lesquels votre Fédération
est a I'écoute et vient en appui. Elle est aussi construite a partir de
l'enquéte de vos besoins de formation, en cliquant sur le lien ci
dessous.

De nouveaux projets de formation sont programmes en 2022 et
d'autres peuvent étre tissés sur mesure au fil de I'année au plus pres
de vos besoins en intra ou en inter-centres.

L'organisme de formation Fédéral est également ouvert a tous les
acteurs au-dela des Centres Sociaux.

Pensez a vous inscrire, le nombre de places étant limité.

'\Q, uniformation {'j\iEF
Iﬁ;};;‘; z GUERD o
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Axe 2 - Annexe 5 - Accompagnement, construction et montage
d’'une ACT pour une formation des Référents Famille des Centres
Sociaux - montée en partenariat avec Uniformation Bourgogne

Franche Comté.

FORMATION

Mobiliser des habitant.e.s qui ne poussent pas les portes du Centre

Social - Quels principes. postures et ficelles ? Comment acquérir des
pratiques mobilisatrices en hors-les-murs et cultiver le processus d”
‘aller vers ?

30

PUBLIC

Salariés des Centres Sociaux

FORMATEUR

Cabriele CACCIANIESE
SCOP ACCOLADES

DATES ET DUREE

2 et 3 Juin 2022
8 Septembre 2022

de 9h00 312h30 et de13h30 &

17hoo

Solt 21 heures de formation

LIEW

DIJON
Lisu & confirmer

TARIF (par jour/parsonna)

Pour les adhérents du Réseau
et ALISFA ; Prise en charge
par les fonds Formation

Pour les adhérents du Réseau
mais non ALISFA : 50 €

Pour les non adhérents : 200 €

CONTACT

Chioé COJEAM - Déldgude BFC - Unlon
Reégionale des Centres Soclaux
wrabifg=allcos

Céling INCONNU - Délégude Féddrale -
Référents Réglonale EmplolFormation
“shsrerzaglzra bousgsgegralloam

Anne BERAT - Assistarte Fédémile
Adrriinistraties  Rdfdrente Forrmation

contactgfdcssafr

OBJECTIFS

Connaitre les contours de Paller vers différents lieux, différents
publics

1) Comprendre les anjeux de ['aller vers : pourquei on ast la ?
Quel en est le sens ?

2) Comprandre les leviers de mobilisation hors les murs

3) S'approprier les condifions da réussite de l'approche das
publics

Construire et analyser des animations participatives hers les murs
4) Connaitre les principes de 'animation participative
5) Se situer sur une échelle de la participation
&) Constfruire des outils d’animation participative hors les murs
7) Savoir construire una grille d'obsarvation pour une analyse
des pratiques

Analyser son expérience daller vers pour ajusfer sa posture et
lanimafion

8) Savoir analyser son expérience et prendre du recul

?) Savoir adapter sa posture aux différentes circonstances ot
savoir poser cadra et limites

BILAN DE FORMATION

Bilan oral, Questionnaire d'évaluation & chaud, Quiz d'évaluation des
compétences. Questionnaire d*évaluation & froid envoyé au stagiaire et & la
structure 2 mois aprés la formation.

Le bulletin d'inscription est indispensable pour votre
préinscription a cette formation
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De : Fédération des centres sociaux Nievre <contact@fdcs58.fr>
Date : lundi, 12 septembre 2022 a 08:42

A : rr bourgogne <referentregional.bourgogne @gmail.com>
Objet : TR: informations formation

De : Margault MICHEL [mailto:margaultmichel.vertpre@gmail.com]
Envoyé : vendredi 9 septembre 2022 13:47

A : Fédération des centres sociaux Niévre

Objet : informations formation

Bonjour,

Je sais qu'une formation accueillante pour les LAEP est en projet.

Avez-vous des informations concernant cette formation? Savez-vous quand celle-ci sera
proposée?

Merci d'avance,

Cordialement,

Margault MICHEL

De : rr bourgogne <referentregional.bourgogne@gmail.com>
Date : mardi, 27 septembre 2022 3 09:12

A:

Objet : Re: informations formation

Bonjour Margault,

La RR peut elle nous aider a organiser une formation LAEP et conseiller un mode de prise en
charge.

J'ai juste besoin des éléments complémentaires suivants pour t’aider a la tisser :

Quels sont tes attendus sur cette formation ? (compétences que tu souhaites acquérir avec
la formation)

Es tu mobile pour aller la faire hors Nievre ?

Souhaites tu qu’on en tisse une en intra sur votre centre ?

‘ ?éférents L Céline INCONNU

FORMATION
A CPNEF Alisfa Référente en Région Bourgogne-Franche-Comteé

Commission paritaire national emploi formation
Des Acteurs du lien social et familial

Tel. : 03.86.61.58.30 - 06.07.53.31.99

"""""l,"' ( [gofne@ema
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Bonjour Céline,

J'ai échangé avec Nathalie BARBIEUX sur les bases d'un accompagnement RH. Objectifs :
un point portant sur la cohésion d'équipe (valeurs, communication, gestion de conflits) / un
point portant sur le fonctionnement, I'organisation avec une cartographie des

compétences. Cette proposition que nous devons approfondir porte sur 10 jours
d'accompagnement avec salariés et gouvernance (au moins bureau).

Peux-tu m'indiquer les financements possibles et le dossier a monter pour une prise en
charge de la branche ?

Dans l'attente de te lire,

Bonne journée

Véronique Jean-Baptiste

De: rr bourgogne <referentregional.bourgogne @gmail.com >
A: Fédération des centres sodaux Nigvre
Cc:
Ohbjet: FW: proposition offre de formation
-] Message PROGRAMME FORMATION. pdf (731 Ko) Flyer d'entretien Mettoyage RGQE.pdf (459 Ko)

tefeeriregonl bveprer @amailssm

De : Dominique MIELLE <mielledm@gmail.com>

Date : vendredi 28 janvier 2022 & 13:34

A: "referentregional.bourgogne@gmail.com” <referentregional.bourgogne @gmail.com>
Obijet : Fwd: proposition offre de formation

Bonjour Céline,

e te transfére ce mail concernant une formation gue veut mettre en place OIKOS, structure quiregroupe 8 Centres Sociaux a Belfort.
Tu verras qu'il avait vu avec une structure quin'est OF.

Tu peux prendre contact avec la Présidente OIKOS.

—————————— Forwarded message ---------

De : Association Oikos <asso.csc.belfort@gmail.com:>
Date: jew. 27 janv. 2022 3 16:59

Subject: Fwd: proposition offre de formation

To: <Mielledm@gmail. com>

Bonjour,

Woici le devis.
Merci beaucoup !
Amélie

—————————— Message transféré -------—-

De : Bensouni <milouda.bensouni@regie-befort.com>
Date : mercredi 2 juin 2021

Objet : TR: proposition offre de formation

A : asso.csc.belfort@gmail.com

Cc: Céline Loueslati <celine. loueslati@regie-belfort.com>
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AXE 2 - ANNEXE 7 - Accompagnement de 8 projets de formation en
ACT pour la FDCS21, la FDCS58, I'Union Régionale des Centres
Sociaux et 25 Centres Sociaux de la Région : aprés recensement des
besoins, montage de projets de formation, recherche des OF,
préparer et accompagner les dossiers de financements.

LES FORMATIONS 2022
I 2

Calendrier Lieu Public visé, préregquis
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« JOURNEE 1 : CONSTRUIRE SA POSTURE D'ANIMATEUR CLAS ET SON
ACTION EN LIEN AVEC LES DIFFERENTS ACTEURS.
(OUVERTE AUX ANIMATEURS DEBUTANTS, SALARIES OU BENEVOLES)

« JOURNEE 2 : CONSTRUIRE SON PROJET D'ANIMATEUR CLAS EN LIEN
AVEC LES DIFFERENTS ACTEURS.
(OUVERTE AUX ANIMATEURS CONFIRMES, SALARIES OU BENEVOLES)

23 SEPTEMBRE 2022
12 DECEMBRE 2022

9H - 16H30

ATELIER CANOPE 58
NEVERS

3 RUE LAMARTINE
58000 NEVERS

Renseignements auprés d'Erwan Gallée : egallee@fdcs58.fr
INSCRIPTION obligatoire VIA LE LIEN ClI DESSOUS
(2 pers max par Centre Social) ==

Action financée par la CAF de la Niévre, Branche CPNEF/ALISFA,
Uniformation

EN T T T
il c A NJolP ©

RESEAL D FORWATION 0ES ENSSIONANTS

34

FORMATION

VERS UNE GOUVERNANCE PLUS
PARTICIPATIVE

P, B
\\

Objectifs :
* S'"approprier les notions de gouvernance participative et de
management innovant pour les faire vivre dans leur organisation
1. Par une meilleure appréhension des enjeux qui conduisent a adapter
I'organisation
2. Par la maftrise des différents concepts faciles & appréhender
3. Par une adaptation de son propre positionnement au sein de l'organisation

4 jours de 9h a17h les
29 Mars 2023

4 Mai 2023

23 Juin 2023

29 Septembre 2023

LIEU Développer en interne de nouvelles formes d'organisations adaptées
aux ambitions de leur projet
1. Par la maftrise de nouveaux outils participatifs
2. Par la capacité a capter dans les échanges collectifs, des envies d'agir, des
changements possibles
3.En expérimentant sur son terrain professionnel ce qui aura été vu en formation

NEVERS

PUBLIC

Salariés et Bénévoles des

Evaluation :

Bilan oral, Questionnaire d'évaluation a chaud, Quiz d'évaluation des
compétences. Questionnaire d'évaluation a froid envoyé au stagiaire
et a la structure 1 mois aprés la formation.

Centres Sociaux

TARIF (par jour/personne)

Formation financée par
Uniformation, Branche Alisfa

Le bulletin d'inscription est indispensable pour votre
CONTACT préinscription a cette formation (que vous trouverez en
bas de mail)

Céline INCONNU - Déléguée
Fédérale

Anne BERAT - Assistante Fédérale /
Référente Formation
contact@fdcsS.fr

j“%l?:z Q uniformation
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Axe 2 - Annexe 8 - Information du Réseau des Comptables des
Centres Sociaux en partenariat avec Uniformation : les amener a
savoir réaliser une DAF en autonomie (powert point construit avec
Uniformation)

P g i
\Z, uniformation b
:
DEMANDE D’AIDE FINANCIERE P AN
DISPPSITIFS 2022 \URSSA Py Q} uniformation
ADHERENTS ALISFA !

Contribution conventionnelle
Contribution |égale

N Financement décidé par
Financement
la branche
uniformation pour les

structures de moins de
5

) Q uniforma
L'OPCO DE LA COHESION SOCIALE

(, uniformation

DAF individuelles e

DAF individuelle DAF multi stagiaires
(1 & 4 salariés) (a partir de 5 salariés)

Si formation = ou <& Si farmation > 3 70 Bilan de compétences Cout jour de 1800€ TTC

70 heures heures (coiit pédagogigue, location salle,

logistique, frais formateur)

N [ soe TT¢/h/stagiaire | | 15€ TTC/h/stagiaire |
Limité a 4 DAF par an et dans la Glazili Limité a 4 DAF (individuelle et multi-
limite de 3000€* par DAF stagiaires) par an et dans |a limite de
3000€* par DAF
onction des fonds disponibles Limité 5 3 DAF (individuelle et mult-stagisires) per an _ AF
Fonction P ";ﬁm::.:;”::;ﬁl’;:" Fonction des fonds disponibles
Pour les mains de 11 | v
limite de 3000€°: colt pédagogique + frals annexes__| - uni ; contrat aidés) et si ™ Pour les mains de 11 salarfés: prise en charge forfaitaire de la rémunération {13€/h] (hors.

e e <y uniformation

Pour les frais annexes

Repas 25¢€
Hébergement 110€
Déplacements SNCF : le remboursement s'effectue sur la base des frais réels (les justificatifs seront a fournir en cas de contrdle) dans la limite du baréme

fiscal 6 chevaux de la Direction générale des imp6ts dans le cadre de déplacements en train et autre types de moyens de transport facturés
(bus, métro, tram, taxi, parking, ...).

Avion : le remboursement s’effectue sur la base d‘un billet en classe économique. Pour les salariés qui résident dans les territoires d’Outre-
mer, le remboursement des frais de déplacement en avion (base classe économique), est possible, seulement si aucune autre offre de
formation identique n’existe localement.

Voiture : |'utilisation d’un véhicule personnel doit rester exceptionnelle et se limiter au cas ou le train s’avérerait étre un moyen de
transport inadapté. Les frais kilométriques seront alors remboursés dans la limite du baréme fiscal 6 chevaux de la Direction générale des
impbts. Les péages sont remboursables dans le cadre des autres frais, au réel. Les justificatifs de péage seront éventuellement a présenter
en cas de contrdle comme les billets SNCF.

Q) uniformation

ALTERNANCE

ALTERNANCE

COMMENT SAISIR UNE @'“ T —
DEMANDE DE PROFESSIONALISATION __

REMBOURSEMENT (DR) Cout contrat Forfait de 15€/heure (sur classiq

heures théoriques)

Aide a l'exercice Forfait de Forfait de
tutorale: 15€{' heures 3000€
115€/mois sur 4 mois Aide a l'exercice tutorale: 2

[
115€/mois sur 4 mois avee geafond

Ou 175€/mois sur 4 mois || gone/dossier

L'OPCO DE LA COHESION SOCIALE pourles tuteurs de plus de

uniformation
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1

\/ CERTIFICAT DE REALISATION

RENSEIGNEMENTS A

RECUPERER AVANT LA SAISIE - [P bR

iiiﬁ

\/ NUMERO ACTIVITE OF

SIRET

<

.Q‘- uniformation

SALARIES

9. S/
V‘)l : -PRENOMS
LIEU DE NAISSANCE

N° SECURITE SOCIALE (NIR)

2

CONNEXION AU
WEB PRIVE

FONCTION

NATURE CONTRAT (CDD, CDI...)

\;‘,‘ uniformation

ACCES A L'ESPACE PRIVE

@

ACCES AU WEB PRIVE

RENDEZ VOUS sur notre site internet : uniformation

I'Opco de la Cohésion sociale et sélectionnez la pastille CONNEXION en haut a droite

) passersile de connexion

¢ o Q, uniformation @ -"::-"—
Passerelle de connexion BT wsE |

NEPAS  CODE ICOM: numéro adhérent
OUBLIER ! uniformation
Vs

-

CODE CONFIDENTIEL

Q,' uniformation

MES DOSSIERS/SAISIR:

ACCUEIL MES SERVICES MA SYNTHESE MES DOSSIERS - L'OFFRE DE
FINANCIERE ~ FORMATION

SAISIR

CONSULTER

DELAIS D'ENVOI DFS DEVANDES D P | F SAVIEZ
REMBOURSEMENT Vous pouvez che
afficher en allan

Vous avez iusau‘an 31/01/2021 nour nous faire narvenir vos demandes de

:;Jj‘ uniformation
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ETAPE 2: ACTION DE FORMATION MES DOSSIERS/SAISIR/APRES:

Bapes L i 5 : A .
™ Loosamcn o' WOR S8 | O -
e e T et Sl
Action de formation
. Som i 2 Choix de la section financiére
Soouws pesugogaes .
S Veuillez rattacher le dossier a la bonne taille
Date e ddeut oo ormasn
Dot de 1130 formation moins de 11 salariés
bt SR = = de 11 4 49 salariés
R de 50 & 299 salariés
L 0k fermarticn (Vi) plus de 300 salariés

= S

Dt o ctbun

O g0 s

Ourke de b formaton e
santt (0PC) 7 o ONen

C)' uniformation

) B .
\"' uniformation

Demande de remboursenrent

Saisirfea differants montants en suros

TV i

Pour les entrearises assujettes

S e
Rémunération du persannal en formation
Frais aniesus du personnelun ormation

Hesergeren - nemtre de rsts et T s

Restaursion  ramtre ot de repas < son
Oplacements - s, vaiturs,  iometeage | sot
. Aures als:nature san
A cocher si plus de DR a oL .
faire ensuite ~ % Dernibre demande de remboursement

Anana

Vous désirer quUniformalion régle directament -
Le o0t pédagogius au formatser
Lo frais srmees sux siaglaires
En eachant e o, nis Cove st e domncis o singiaie 000 1 page Suhankn
Altenton, vous recevrez s nkgleeents cer etiecoaque  forks d chag.e siszase

Les frais armmmes s fcurmisseur
P esta, vous devee veus run N SRET de velrs oumisser

x_:i_,' uniformation
© T —

ETAPE 1: L'ORGANISME DE FORMATION

MES DOSSIERS/SAISIR/APRES:

-
Etapes & 5. &
Phases avant / aprés la formation
Je désire saisir un dossier relatif & une phase spécifique de la formation
. AVANT
Je souhaite saisir une demande d’aide financiére préalable
o APRES
Je souhaite saisir une demande de remboursement sur mon budget ou suite a un accord
oobtenu préalablement dans le cadre d'une aide financiére
© —
-
Sur la facture, vous devez trouver:
- Dates de formation
4 _
0 - Numéro d'activité
\Jy umormation - Lesiren (siret sans les 5 derniers chiffres{y’, uriformabion

RECEPTION PAR LE SERVICE DE PAIEMENT

ME

CONSULTER SON
DOSSIER N

< uniformation

<Jf uniformation
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AXE 2 - Annexe 9 - Construction d’'un projet innovant sur la
démarche d'Impact Social de 25 Centres Sociaux de la Niévre et de
Cote d'Or (projet de formation interdépartementale d’'une durée de
deux ans co-financé par la branche et les deux CAF 58 et 21 - projet

expérimental au niveau national)

CHANTIER FEDERAL
FORMATION/RECHERCHE ACTION DE 2 ANS

Evaluer I'impact social économique d'un centre social
sur son territoire en inter-centres par EPCI)

La prochaine session de I'lmpact Social est le :

Mercredi 13 Avril 2022
De 10h00 a 16h30 -
ESGO Nevers
Rue Henri Fraisot - 58000 NEVERS

Approfondissement de I'apport théorique sur I'impact social

Merci de confirmer votre participation auprés d'Anne avant le 10 Avril 2022 -
contact@fdcs58.fr

[CONTACT
éline INCONNU - Déléguée Fédérale
Anne BERAT - Assistante Fédérale Administrative/

éférente Formation
:ontact@fdcs58.fr

CHANTIER FEDERAL
FORMATION/RECHERCHE ACTION DE 2 ANS

Evaluer l'impact social économique d'un centre social
sur son territoire en inter-centres par EPCI)

La prochaine session de I'lmpact Social aura lieu les :

Jeudi 20 Octobre 2022

Vendredi 21 Octobre 2022

De 9h30 a 17h00 -
La Bergerie
Route de Corcelles les Monts - 21000 DIJON

Merci de nous retourner, par mail, le tableau, joint a cette invitation
concernant votre présence, les repas et I'hébergement

CONTACT avant le ler Octobre 2022

Céline INCONNU - Déléguée Fédérale
Q‘ uniformation
>

Anne BERAT - Assistante Fédérale Administrative/
Référente Formation
contact@fdcs58.fr

CHANTIER FEDERAL
FORMATION/RECHERCHE ACTION DE 2 ANS

Evaluer I'impact social économique d'un centre social
sur son territoire en inter-centres par EPCI)

—o

La prochaine session de I'lmpact Social en présentiel est prévue les :

Lundi 9 Mai 2022 et

Mardi 10 Mai 2022
de 9h a 17h
au Centre Archéologique Européen de Bibracte
58370 GLUX EN GLENNE

Merci de nous retourner, par mail, le tableau, joint a cette invitation concernant
votre présence, les repas et I'hébergement avant le ler Avril 2022

CONTACT

:éline INCONNU - Déléguée Fédérale

\nne BERAT - Assistante Fédérale Administrative/
:@éférente Formation

‘ontact@fdcsS8.fr

] .Q) uniformation

SNEF
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AXE 2 - ANNEXE 10 La RR anime et participe a des groupes de
travail partenariaux pour promouvoir I'emploi petit enfance de la
branche :

Partenaires conviés et qui ont participé a ces groupes de travail :

P6le Emploi, Uniformation, notre branche Alisfa, CAF de la Nievre,
Fédération des Centres Sociaux de la Nievre, une trentaine directions de
centres sociaux mobilisés dans I|'ensemble de ces groupes, |'Union
Régionale des Centres Sociaux, les Missions Locales, le Groupement
d’employeurs de I’ADESS 58, le GEIQ AQUA 58, le conseil départemental,
les services de PMI (pour le groupe petite enfance), le CFPPA Morvan, des
collectivités qui portent des services petite enfance et connaissent les
mémes difficultés de recruter sur les métiers d’auxiliaires du puericulture
en tension, le campus des métiers de I'agglomération de Nevers, |la Fabrique
Emploi Territoire...

Groupe de travail partenarial

"Pallier aux métiers en tension de la Petite
Enfance dans les Centres Sociaux. Vers une
formation d'Auxiliaire de Puériculture ens
Niévre ?"
34 . Mardi 11 2022
de 10 f & 12 %

Fédération des Cergres
Sociaux de la Nievre
2 Bowlevard, Jacques Ducles
58000 Yevers

03 86 6158 30 - contact@{dcs58 fu

Nievre f
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AXE 3 - ANNEXE 11 La RR anime et participe a des groupes de
travail partenariaux pour promouvoir I'emploi direction de Ia
branche : Groupe de travail pour mieux faire connaitre le métier de
direction de centre socizl et faciliter les difficultés de recrutements,
anticiper les départs en retraite

Chers adhérents a I’ISFA, chers partenaires,

\oici votre invitation au groupe de travail partenarial deja programmé le 14 avril prochain
14h00-16H00 dans vos agenda sur la recherche de solutions pour pallier aux métiers en
tensions dans les centres sociaux de la Niévre « directions de centres sociaux ».

I s’agit de travailler sur des formations qui pourraient étre organisées en Nievre (DESJEPS)
ou en distanciel avec une université et plusieurs FD pour ouvrir des possibilités de formations
de niveau direction de Centres Sociaux et préparer avec une GPEC des départs en retraite
prévus sur ces prochaines années.

Bienvenue au groupe de travail.

Groupe de travail partenarial

"Trouver des solutions pour former et
recruter des directions de Centres Sociaux
en Nievre"

. (Formation diplomante de Direction délocalisée en Niévre, GPEC pour
préparer les départs en retraite, AFEST, faire face aux meétiers en tension dans
les Centres Sociaux...)

Jeudi 14 Avnif 2022
de 147200 & 16R00

Fédération des Centres

Sociaux de la Nievre
2 Boukevard, Jacques Duclos

58000 MNeuvers

Q,’ uniformation

Inscription aw )
03 86 6158 30 - contact@fdcsd8.fr | ﬂ\igj:

&4 '?éférents ol Céline INCONNU

FORMATION

MY CPNEF Alisfa Référente en Région Bourgogne-Franche-Comte
Commission paritaire national emploi formation
www.cpnef.com Des Acteurs du lien social et familial

Tel. : 03.86.61.58.30 - 06.07.53.31.99

referentregional bourgogne@email.com
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AXE 3 - ANNEXE 12 Expérience menée avec des adhérents et des
partenaires sur « recruter autrement » et proposer des
immersions pour faire connaitre le métier de directeur de Centre
Social « une journée vis ma vie »

Le Centre Social et Culturel du Beuvron, basé au coeur de la Nievre, riche d'un beau projet
social de territoire conduit en équipe, vous invite a déecouvrir le métier de DIRECTION DE
CENTRE SOCIAL et a postuler si affinité ... Le poste est basé en coeur de Niévre dans un
Département rural ou la Ruralité est une force cultivée pour développer des projets solidaires,
citoyens et fabriquer les possibles :

a diffuser sans moderation

En cceur de Niévre (58)

le centre saclal et culturel du Be“‘"‘i" DIRECTION D’UNE STRUCTURE D’ ANIMATION SOCIOCULTURELLE
vous invite a 2 Jours: de deCOuVerte Structure de proximité en milieu rural, ce Centre Social et Culturel nivernais anime le débat démocrathue
de la structure et de son environnement des mobilisations et des projets d' i construit de meil
de vie, aujourd’hui et pour demain.
Habité par une éthique du travail en équipe, des relations de terrains, de I'écoute et de la participation
des habitants, il propose des activités sociales, éducatives, culturelles, familiales pour répondre aux
besoins du territoire :
- création de liens
réponse aux besoins des habitants
- pépiniére d'initiatives citoyennes
terreau du pouvoir d'agir
Cenlre soclal et culturel fédéré au niveau départemental (réseau de 33 centres sociaux) et national, il
i une pour acc le départ en retraite du directeur en place, ou
un sta;ialre en formation professionnelle en posture de direction.

Vous étes titulaire d’un dipiéme de niveau 6

fonciennement 1i) ou supérieur, ou en formotion professionnelle
dans le champ de I'action sociale ou de I'ESS ?

Sous la responsabilité du Bureau de I'association et avec son il / elle
—en lien et en adéquation avec les attendus de sa formation le cas échéant— dans les domaines
suivants :

animation du projet social et évaluation ;

animation de la vie associative et du projet participatif du centre social (coopération entre

Vous disposez d’une réelle appétence pour
M e travail en équipe,
M les relations de terrain,

M Pécoute des habitants les et salariés, des réunions et matériaux nécessaires aux instances
décisionnelles) ;
Vous recherchez un poste en direction de structure en milieu rural ? fonction relations ines (RH) analyse, pi £
coordination des activités de I'association et encadrement de I équnpe de 6 salanées (5.5 ETP)
budget de I'association (p ion du budget prévi: 3 isation des de

Dans le caddye du depart & la retraite de notre directewr (jéme trimestre 2023),
subvention ; tableaux de bord)

nous prari fa mutuelle et chois Laccomy par L
i i esd’; nf i n cadre fédér:
Nathalie, présidente Pourra étre amené a intervenir auprés d’autres centres sociaux dans un cadre al
n . _— Cnmpétences recherchées :
Accueil convivial par I'équipe 160%m connaissance de la vie associative, des centres sociaux
T
Rencontre avec les habitants b KM Nancy-300km connaissance et intérét pour I'environnement rural,
[ s :

LR R B I R R 2

*

Temps de travail avec le bureau

de " i elle et de I acnon souale

) . o expertise en ie de projet/c
Tourisme social de proximitd o oS- 100k * @ Dian-150km capacité & mener un ic, & de lles actions, a s'inscrire dans une
Soirée inclusive dynamique partenariale
capacité a animer et des équipes pi i ou béné

Echange avec les partenaires locaux
imoges: 300km @

Présentation de la CAF, la MSA, ...

Rencontre avec les délégués
de la fédé départementale

SHCE Clamecy ou Newers

# En2022
En 2023

Vendredi 18 et samedi 19 novembre

Mardi 11 et mercredi 12 avril
Jeudi 20 et vendredi 21 juillet

Hébergement chez I'habitant

Essayez le Beuvron - contact :
recrutement.csch@beuvron.fr - 03 86 29 60 02

Proposition également ouverte aux individus ou aux groupes de stagiaires en formation professionnelle

.
Lyon 260km

o
Clermont Ferrand
200km

%

i

centre social et cul tmel
du Beuvron

intérét pour la gestion ire et recherche de
intérét pour la gestion des relations humaines / suivi contrats de travail / plan de formation /
procédures RH

i titulaire d’un dipléme dans le champ de I'action sociale ou de
V'ESS, de niveau 6 (anciennement Il) ou supérieur —ou stagiaire en formation professionnelle visant ce
type de diplome.
Elle/il doit posséder de la rigueur, de la méthode et étre fédératrice-fédérateur.
Elle/il se nourrit du travail accompli, anime I'existant tout en I'améliorant, pilote les changements & venir,
apprend et découvre en étant force de proposition.
Vaste contenu d’un défi passionnant a relever.
Titulaire du permis B. Véhiculé-e

Convention collective ALISFA
Poste a pourvoir en septembre 2023 - Facilité de logement
Lettre et CV 3 adresser a Madame la , recrutement.cscl fr
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AXE 4 - ANNEXE 13 - Groupe de travail création de formation

« Auxiliaire de Puériculture »

Groupe de travail partenarial

"Pallier aux métiers en tension de la Petite
Enfance dans les Centres Sociaux. Vers une
formation d'Auxiliaire de Puériculture ens

Niévre ?"
Jeudi 14 i 2022
de 10 f & 12 «@;ﬁf

Groupe de travail partenarial

"Pallier aux métiers en tension de la Petite
Enfance dans les Centres Sociaux. Vers une
formation d'Auxiliaire de Puériculture ens

Nievre ?"
. ‘ Teudi 14 Avul 2022
de 10 f & 12 %

Fedeération des Ce \tres
Sociaux de la Nievre
2 Boulevard, Jacques Duclos

Fédération des Ce itres
Sociaux de la Niéevre

2 Boulevard, Jacques Ducles
SR 2@@ 58000 Yesers
#* % N e

;\'}y uniformation "
x \\'/b uniformation

2E Bz i ol
Nietvre & 03 86 6158 30 - contact@fdcs58 fu - B
Nitvre

GCROUPE DE TRAVAIL
PARTENARIAL v,

PALLIER AUX METIERS EN TENSION DE LA PETITE ENFANCE \
DANS LES CENTRES SOCIAUX. VERS UNE FORMATION
D'AUXILIAIRE DE PUERICULTURE EN NIEVRE ?

Fédération des Centres Sociaux de la Nievre
2 Boulevard Jacques Duclos
58000 Nevers

Mardi Il Octobre 2022
de TOh & 12h

ij\l__m.g-__i ’\Qj uniformation n IEVRE n
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AXE 4 - ANNEXE 14 - Groupe de travail création de formation
« Direction de Centre Social en Nievre et Saone et Loire » -
Formation de proximité en ruralité pour pallier aux emplois en
tension sur ces métiers et anticiper les départs en retraite.

w »
« 8

e .. pr
5 solutions pour former et
ctions de Centres Sociaux

196 50U
)y e
a 650t

e, GPEC pour

A

ol

~C1 tYeyibgges, .
e, AFEST, faire face a en tension d:
y ;

Inscription aw
03 86 6158 30 - contact@fdcs58.fv
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Bonjour Marc, Sabrina, Martin,

Je viens vous confirmer 1’invitation au groupe de travail partenarial pour trouver des solutions
aux emplois en tensions dans notre branche — centres sociaux Niévre qui vivent des difficultés
a recruter dans la petite enfance depuis des années, constat national et nivernais accru depuis la
pandémie. Notre objectif, créer une formation auxiliaire de puériculture en Niévre et une VAE
EJE renforcé en Niévre.

Comme suite a nos précédents échanges avec Sabrina Renier, Martin Boutet, ce premier groupe
de travail mobilisera plusieurs partenaires dont notre branche nationale CPNEF-ALISFA qui
dégage des moyens, des fonds sur des dispositifs spécifiques de formations, Uniformation, la
CAF de la Niévre, le CFPPA Morvan, le Groupement d’employeurs GE ADESS 58, le CD-
PMI, Pole emploi, la Mission Locale,... Le Conseil régional BFC sera aussi associé a ce projet.

RV le 14 avril prochain 10h00-12H00 a la Federation des centres sociaux de Nevers, 2
boulevard Jacques Duclos — 58 000 Nevers. Comme 1’aprés-midi nous proposons un deuxieme
atelier partenarial sur les formations de directions de centres sociaux manquant aussi
(DESJEPS, partenariat avec une université,...) nous vous proposons de vous rester déjeuner
avec nous. Si vous le souhaitez inscrivez-vous en amont pour ce repas a : contact@fdcs58.fr.
Bien cordialement Céline INCONNU

& sférents eme,  Céline INCONNU
ORMA
A CPNEF Alisfa Référente en Région Bourgogne-Franche-Comté
Commission paritaire national emploi formation
Des Acteurs du lien social et familial
Tel. : 03.86.61.58.30 - 06.07.53.31.99

Bonjour mesdames les Directrices des missions locales,

Je viens vous inviter a un premier groupe de travail partenarial que la Fédération des Centres
Sociaux de la Niévre ouvre afin de travailler a des solutions aux emplois en tensions dans notre
branche par défaut de candidats dipldomeés — 33 centres sociaux de toute la Niévre vivent des
difficultés récurrentes a recruter dans la petite enfance , I’animation et plus récemment sur les
directions. Ce constat national est aussi fait et chiffré par notre branche. La problématique
s’accroit en Nievre depuis la pandémie. Notre objectif est de proposer la création d’ une
formation auxiliaire de puériculture en Nievre et d’une VAE EJE renforcée en Nievre que les
dispositifs de notre branche professionnelle pourrait financer en lien avec Uniformation ou
autres solutions a réfléchir en partenariat.

Si une session s’ouvrait elle pourrait aussi concerner des demandeurs d’emplois ou des
apprentis.

La participation partenariale des missions locales nivernaises a ces travaux serait une vraie plus-
value pour penser collectivement des solutions en Niévre pour faire face aux emplois en
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tensions qui nous ameénent a ne plus réussir a ouvrir certaines structures par manque de
candidats en Niévre.

Serait-ce possible de vous mobiliser en terme d’agenda sur ce premier groupe de travail ou de
déployer vos services sur le sujet ? Nous aurons plusieurs groupes de travail sur les métiers en
tensions dans les centres sociaux cette année (filiére petite enfance, Directions, comptabilité et
animateurs) .

Ce premier groupe de travail mobilisera plusieurs partenaires et nous espérons que vous pourrez
vous joindre & nous malgré le délai.

& sférents e, Céline INCONNU
AP CPNEF Alisfa Référente en Région Bourgogne-Franche-Comte
Commission paritaire national emploi formation

Des Acteurs du lien social et familial

Tel. : 03.86.61.58.30 - 06.07.53.31.99

referentregiona Wreogne@ema

Bonjour Pascal,

Je viens te confirmer I’invitation du GE ADESS 58 au groupe de travail partenarial pour
trouver des solutions aux emplois en tensions dans la branche des Centres Sociaux (formation
auxiliaire en Niévre, apprentissage, coopérations d’emploi avec le GE,...) ci-dessous le 14
avril prochain 10h00-12H00 a la Fédeération

FORMATEN
A CPNEF Alisfa Référente en Région Bourgogne-Franche-Comté

Commission paritaire national emploi formation
Des Acteurs du lien social et familial

‘ ?éférents Pl Céline INCONNU

Tel. : 03.86.61.58.30 - 06.07.53.31.99

referentregiona ne@gma

45 | Missions des Référents en Régions _Bilan annuel 2022



